
Datenschutzrichtlinie für das Dashboard
Datum der letzten Überarbeitung: 1. April 2025

Diese Datenschutzrichtlinie für das Dashboard ("Datenschutzrichtlinie") beschreibt und fasst die 

Richtlinien und Verfahren von Salt Edge Limited ("Salt Edge", "wir", "unser", "uns") in Bezug auf die 

Verarbeitung personenbezogener Daten in Verbindung mit der Bereitstellung der Dienste gemäß den 

 für Sie zusammen.  


Salt Edge nimmt die Privatsphäre jeder Person sehr ernst. Wir verpflichten uns, die Sicherheit, 

Vertraulichkeit, Verfügbarkeit und Integrität der in unserem Gewahrsam oder unter unserer Kontrolle 

befindlichen personenbezogenen Daten aufrechtzuerhalten und diese Daten im Einklang mit den 

geltenden Rechtsvorschriften zu schützen. Salt Edge bewertet die eingesetzten Sicherheitsmaßnahmen 

sowohl technischer als auch organisatorischer Art kontinuierlich, um so das angemessene Schutzniveau 

zu bestimmen. Wir überprüfen unsere Datenschutz- und Sicherheitspraktiken regelmäßig und passen sie 

bei Bedarf an neue gesetzliche Anforderungen, Änderungen der Gesetzgebung und/oder 

Sicherheitsstandards an.


Bitte lesen Sie diese Datenschutzrichtlinie sorgfältig durch und beziehen Sie sich auf die 

, um ein besseres Verständnis der Dienste und aller wichtigen 

Begriffe zu erhalten, die wir hier nicht ausdrücklich definieren.

Nutzungsbedingungen für das Dashboard

Nutzungsbedingungen für das Dashboard
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1. DEFINITIONEN

Für die Zwecke dieser Datenschutzrichtlinie und zusätzlich zu den an anderer Stelle in dieser 

Datenschutzrichtlinie und den Nutzungsbedingungen für das Dashboard definierten Begriffen in 

Großbuchstaben haben die folgenden Begriffe die ihnen im Folgenden zugewiesene Bedeutung:


1.1. "Zahlungskontoanbieter" bezeichnet den Zahlungsdienstleister, der ein Zahlungskonto für Sie 

bereitstellt und führt (z. B. eine Bank, ein E-Geld-Institut, eine Bausparkasse) und entweder in der 

Europäischen Union/im Europäischen Wirtschaftsraum oder im Vereinigten Königreich von 

Großbritannien und Nordirland ("Vereinigtes Königreich") ansässig ist.


1.2. "App-Anbieter" bezeichnet die dritte Partei, die Ihnen Produkte und/oder Dienstleistungen über ihre 

Website, mobile Anwendung oder andere elektronische Mittel (zusammen eine "App") liefert und die Sie 

zu den Diensten weiterleitet und mit der Sie Salt Edge anweisen und ermächtigen, Ihre 

Zahlungskontodaten und/oder analytischen Berichte zu teilen, basierend auf Ihrer DSGVO-Zustimmung.


1.3. "Datenverantwortlicher" bezeichnet eine Person, die allein oder gemeinsam mit anderen über die 

Zwecke und Mittel der Verarbeitung personenbezogener Daten entscheidet.


1.4. "Dashboard" bezeichnet die Online-Plattform unter , auf die 

Sie mit Ihren Benutzerkonto-Zugangsdaten zugreifen, um die Dienste zu nutzen, einschließlich und ohne 

Einschränkung alle Inhalte, Bilder, Texte und Symbole innerhalb dieser Plattform.

https://www.saltedge.com/dashboard

https://docs.google.com/document/d/1WpelAqu_HZPGE6U4x_EAFSvHeyEPmzEKUnacHX1oguM/edit?tab=t.0
https://docs.google.com/document/d/1WpelAqu_HZPGE6U4x_EAFSvHeyEPmzEKUnacHX1oguM/edit?tab=t.0
https://www.saltedge.com/dashboard


Datenschutzrichtlinie für das Dashboard 2

1.5. "Datenschutzgesetze" bezeichnet die , die  sowie die Gesetze zur Umsetzung 

oder Ergänzung der UK GDPR/ EU DSGVO im Vereinigten Königreich oder in den einzelnen EU-

Mitgliedstaaten, die für Salt Edge in Bezug auf die Privatsphäre, den Schutz, die Verarbeitung, die 

Erhebung, die Verwendung oder die Offenlegung Ihrer personenbezogenen Daten in ihrer jeweils 

geänderten, ersetzten oder ersetzten Fassung gelten.


1.6. "Betroffene Person" bedeutet eine identifizierte oder identifizierbare natürliche Person.


1.7. "DSGVO-Zustimmung" bezeichnet eine freiwillig erteilte, spezifische, informierte und unzweideutige 

Angabe Ihrer Wünsche, mit der Sie durch eine klare bestätigende Handlung Salt Edge ausdrücklich die 

Zustimmung erteilen, Ihre Zahlungskontodaten und/oder analytischen Berichte mit Ihrem App-Anbieter 

zu teilen.


1.8. "Zahlungskontodaten" bezeichnet die von Ihrem Zahlungskontoanbieter zur Verfügung gestellten 

Informationen in Bezug auf Ihr Zahlungskonto, einschließlich, aber nicht beschränkt auf Angaben zum 

Konto (Kontoname, -nummer, -saldo, -währung usw.), Angaben zu Transaktionen (Transaktionsbetrag, -

währung, -datum, -beschreibung usw.), Angaben zum Kontoinhaber (Name, Adresse, E-Mail, 

Telefonnummer) sowie Merkmale und Funktionen Ihres Zahlungskontos, auf die Salt Edge über die 

Dienste zugreift und die automatisch abgerufen werden. 


1.9. "Personenbezogene Daten" bezeichnet alle Daten, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare 

Person beziehen und umfassen unter anderem Registrierungsinformationen, Zahlungskontodaten, 

Sitzungsinformationen, IT-Kennungen und Identifikations- und Kontaktdaten. 


1.10. "Verarbeitung" bezeichnet jeden mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgeführten 

Vorgang oder jede Vorgangsreihe wie das Erheben, das Speichern, die Organisation, die Strukturierung, 

die Aufbewahrung, die Anpassung oder Veränderung, das Auslesen, das Abfragen, die Nutzung, die 

Weitergabe durch Übermittlung, Verbreitung oder jede andere Form der Bereitstellung, die Kombination 

oder die Verknüpfung sowie das Einschränken, Löschen oder Vernichten im Zusammenhang mit 

personenbezogenen Daten oder einer Reihe personenbezogener Daten.


1.11. "Auftragsverarbeiter" bezeichnet eine Person, die personenbezogene Daten im Auftrag eines für die 

Verarbeitung Verantwortlichen verarbeitet.


1.12. "Dienste" bezeichnet die Kontoinformationsdienste und gegebenenfalls die Funktionalitäten 

(einschließlich der Zustimmungsmanagementfunktionalitäten), Inhalte, Merkmale, Werkzeuge oder 

Dienste, die Salt Edge von Zeit zu Zeit im Dashboard zur Verfügung stellt.


1.13. "Besondere Kategorien personenbezogener Daten" bezeichnet personenbezogene Daten, aus 

denen die rassische oder ethnische Herkunft, politische Meinungen, religiöse oder philosophische 

Überzeugungen oder die Mitgliedschaft in einer Gewerkschaft hervorgehen, sowie genetische Daten, 

biometrische Daten, Daten über Gesundheit oder Daten über das Sexualleben oder die sexuelle 

Ausrichtung einer natürlichen Person.


1.14. "Benutzerkonto" bezeichnet das eindeutige Benutzerkonto im Dashboard, das mit Salt Edge 

eingerichtet wurde.

UK GDPR  EU DSGVO

https://www.legislation.gov.uk/eur/2016/679/contents
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj
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2. WELCHE PERSONENBEZOGENEN DATEN WIR ÜBER SIE SAMMELN UND WIE WIR 
SIE ERHALTEN 

2.1.  In Verbindung mit der Bereitstellung der Dienste für Sie werden wir die folgenden 

personenbezogenen Daten über Sie erzeugen oder erheben und verarbeiten:

a. Personenbezogene Daten, die in Ihren Zahlungskontodaten enthalten sind, die Salt Edge über 

unsere Produktionssysteme erhebt, wenn wir auf Ihr(e) Zahlungskonto/-konten zugreifen, das/

die von dem jeweiligen Zahlungskontoanbieter im schreibgeschützten Modus auf der 

Grundlage Ihrer AIS-Zustimmung gehalten wird/werden, um Ihre Zahlungskontodaten 

abzurufen, zu verwenden, zu speichern und zu verarbeiten. Diese personenbezogenen Daten 

werden von Ihrem Zahlungskontoanbieter erhoben.

b. Registrierungsdaten (wie z. B. E-Mail-Adresse, Passwort usw., die von Ihnen von Zeit zu Zeit 

aktualisiert werden können), die von Ihrem App-Anbieter in Ihrem Namen während des 

Registrierungsprozesses zur Verfügung gestellt werden, um Ihr Benutzerkonto automatisch 

einzurichten, wenn Sie mit der Nutzung der Dienste beginnen. Salt Edge kann gesetzlich oder 

durch Vorschriften dazu verpflichtet sein, diese Daten zur Identitätsprüfung während oder nach 

der Registrierung eines Benutzerkontos zu erheben. Unter bestimmten Umständen können 

einige der zusätzlichen Daten (wie z. B. Ihr vollständiger Name, Ihr Geburtsdatum, Ihre 

Wohnanschrift, die Art des Zahlungskontos - eigenes, gemeinsames oder rechtliches Konto 

usw.), die wir für die Einhaltung der geltenden Vorschriften zur Bekämpfung der Geldwäsche 

und der Terrorismusfinanzierung sowie für die Durchführung damit verbundener 

Kundenidentitäts-, Status- und Betriebsprüfungen, wie sie gesetzlich vorgeschrieben sind, 

benötigen, um Angelegenheiten wie Identität, Zugehörigkeit, öffentliche Ämter, Eigentum an 

Zahlungskonten, Zweck von Transaktionen und Herkunft von Geldern auf Ihren Zahlungskonten 

festzustellen, Salt Edge von Ihrem App-Anbieter während der Registrierung Ihres 

Benutzerkontos zur Verfügung gestellt werden.

c. Identifikatoren (eindeutige alphanumerische Sequenzen), die Ihnen in unseren IT-Systemen 

zugewiesen werden ("IT-Kennungen"). Wir erzeugen selbst IT-Kennungen, um Ihnen die Dienste 

anbieten zu können.

d. Personenbezogene Daten, die in den technischen Informationen über die Nutzung unserer 

Systeme in Verbindung mit den Diensten enthalten sind ("Sitzungsinformationen"). Die von uns 

erfassten Sitzungsdaten beziehen sich im Allgemeinen auf (i) die Tageszeit, zu der Sie auf 

unsere Systeme zugreifen und deren Dienste nutzen, (ii) die Komponenten unserer Systeme, auf 

die Sie zugreifen oder die Sie nutzen, (iii) die Aktionen, die Sie bei der Interaktion mit unseren 

Systemen durchführen, und das Ergebnis dieser Aktionen (z. B. Fehler) sowie (iv) Ihren 

Browsertyp und Ihre Browserversion, Ihr Betriebssystem und Ihre Betriebssystemversion, Ihren 

Benutzeragenten, Ihren Gerätetyp und Ihr Gerätemodell sowie Ihre Internetprotokolladresse 

("IP"). Wir erfassen Sitzungsinformationen automatisch, wenn Sie die Dienste nutzen.

e. Identifizierungs- und Kontaktdaten (wie z. B. Name, E-Mail-Adresse, Telefonnummer), die wir 

direkt von Ihnen erheben können, wenn Sie das Support-Team von Salt Edge oder den 

Datenschutzbeauftragten (per E-Mail) in Bezug auf Fragen im Zusammenhang mit den 

Diensten kontaktieren oder in anderer Weise mit Salt Edge kommunizieren. In einigen Fällen 

kann Salt Edge zusätzliche Daten, einschließlich personenbezogener Daten, verlangen, um Sie 
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kann Salt Edge zusätzliche Daten, einschließlich personenbezogener Daten, verlangen, um Sie 

bei der Bearbeitung Ihrer Anfrage oder Ihres Antrags zu identifizieren. Salt Edge kann auch 

Aufzeichnungen über solche Kommunikationen mit Ihnen, einschließlich aller Folgemaßnahmen 

und nachfolgenden Rückmeldungen, für interne Zwecke aufbewahren.

2.2. Bitte beachten Sie, dass wir diese personenbezogenen Daten für die in Ziffer 3 "Wie und warum wir 

Ihre personenbezogenen Daten verwenden" beschriebenen Zwecke erfassen und verwenden. Wir 

erheben und verarbeiten nicht notwendigerweise immer alle oben genannten Kategorien von 

personenbezogenen Daten. Einige dieser Daten erheben und verarbeiten wir nur, wenn es die Umstände 

unserer Interaktion mit Ihnen erfordern.


2.3. Wir möchten Sie darauf hinweisen, dass es keine gesetzliche oder vertragliche Anforderung oder 

Verpflichtung gibt, dass Sie uns personenbezogene Daten zur Verfügung stellen. Wenn Sie uns jedoch 

die erforderlichen personenbezogenen Daten nicht zur Verfügung stellen, kann dies dazu führen, dass 

wir die Bereitstellung der Dienste für Sie verzögern oder verhindern und/oder Ihre Anfragen, Wünsche 

und Beschwerden nicht bearbeiten können.

3. WIE UND WARUM WIR IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN VERWENDEN 

3.1. Salt Edge agiert als Verantwortlicher für Ihre personenbezogenen Daten, die in Verbindung mit der 

Bereitstellung von Diensten für Sie und, soweit zutreffend, der Erstellung von Analyseberichten 

verarbeitet werden. 

3.2. Salt Edge wird die folgenden allgemeinen Grundsätze in Bezug auf die Verarbeitung 

personenbezogener Daten einhalten�

� nicht mehr personenbezogene Daten erheben, als vernünftigerweise für die Bereitstellung der 

Dienste für Sie und gegebenenfalls für die Erstellung von Analyseberichten erforderlich sind�

� keine personenbezogenen Daten für andere als die in dieser Datenschutzrichtlinie genannten Zwecke 

zu verwenden�

� sicherstellen, dass alle Mitarbeitenden, die von Salt Edge zur Verarbeitung personenbezogener 

Daten ermächtigt sind, sich zu Vertraulichkeitsverpflichtungen verpflichtet haben, die im 

Wesentlichen mit den Verpflichtungen von Salt Edge im Rahmen dieser Datenschutzrichtlinie 

übereinstimmen, oder einer angemessenen gesetzlichen oder beruflichen Verpflichtung zur 

Vertraulichkeit unterliegen; un�

� keine besonderen Kategorien personenbezogener Daten wissentlich anzufordern, darauf zuzugreifen, 

sie zu erheben und/oder zu verarbeiten, es sei denn, dies ist für die Einhaltung der geltenden 

Vorschriften zur Bekämpfung der Geldwäsche und der Terrorismusfinanzierung sowie für die 

Durchführung damit verbundener Überprüfungen der Kundenidentität, des Kundenstatus und der 

Geschäftsvorgänge erforderlich, wie dies gesetzlich vorgeschrieben ist.

3.3. Gemäß den geltenden Datenschutzgesetzen dürfen wir Ihre personenbezogenen Daten nur dann 

verarbeiten, wenn wir eine rechtmäßige Grundlage, einen angemessenen Grund für die Verarbeitung 

haben. Die Rechtsgrundlagen von Salt Edge für die Verarbeitung der erhobenen personenbezogenen 

Daten, wie in dieser Datenschutzerklärung beschrieben, hängen von der Art der personenbezogenen 

Daten und den Umständen ab, unter denen sie erhoben werden. Wir werden personenbezogene Daten 

auf der Grundlage der folgenden Rechtsgrundlagen erheben und verarbeiten:
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� die Verarbeitung ist für die Erfüllung eines Vertrags, dessen Vertragspartei Sie sind, erforderlich�

� die Verarbeitung basiert auf Ihrer DSGVO-Zustimmung, gemäß der Salt Edge durch die gemeinsame 

Nutzung mit Ihrem App-Anbieter personenbezogene Daten und/oder analytische Berichte offenlegt, 

wie in einer solchen DSGVO-Zustimmung angegeben und von Ihnen genehmigt�

� die Verarbeitung ist erforderlich, um rechtlichen und regulatorischen Verpflichtungen nachzukommen; 

und/ode�

� die Verarbeitung ist zur Verfolgung unserer eigenen berechtigten Interessen oder der eines Dritten 

erforderlich. Wir können Ihre personenbezogenen Daten auf der Grundlage berechtigter Interessen 

verarbeiten, unabhängig davon, ob wir dafür eine zwingende Rechtfertigung haben oder ob Sie 

vernünftigerweise erwarten sollten, dass eine solche Verarbeitung stattfindet. In jedem Fall können 

wir uns auf legitime Interessen berufen, solange diese nicht durch Ihre eigenen Rechte und Interessen 

überlagert werden. Um dies zu gewährleisten, führen wir eine Bewertung durch, um unsere Interessen 

gegen Ihre eigenen abzuwägen.


Wenn es eine andere Rechtsgrundlage für die Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten 

gibt, werden wir Sie zu oder vor dem Zeitpunkt der Erhebung der personenbezogenen Daten 

entsprechend informieren.


3.4. Sollten Sie Salt Edge freiwillig personenbezogene Daten übermitteln oder zur Verfügung stellen, 

wenn Sie uns mit einer Anfrage oder einem Anliegen bezüglich der Dienste oder anderweitig 

kontaktieren, wird davon ausgegangen, dass Sie Ihre Zustimmung zur Erhebung, Nutzung und 

Verarbeitung personenbezogener Daten durch Salt Edge erteilt haben, soweit dies zur Erfüllung des/der 

spezifischen Zwecks/Zwecke, für den/die Sie die personenbezogenen Daten bereitgestellt haben, 

erforderlich ist. Salt Edge wird sich auf eine solche stillschweigende Zustimmung verlassen, als ob sie Salt 

Edge unter normalen Umständen erteilt worden wäre.


3.5. Die nachstehende Tabelle erläutert im Einzelnen, wofür wir Ihre personenbezogenen Daten 

verwenden und warum:

Personenbezogene Daten, 
die wir verarbeiten

Personenbezogene Daten, 
die Teil von 
Zahlungskontodaten sind

- um die Dienste, einschließlich 
der Analyseberichte, zu 
erbringen;


- um Ihrem App-Anbieter zu 
ermöglichen, Ihnen die Dienste 
und die damit verbundene 
Unterstützung anzubieten;


- zur Fehlersuche, Untersuchung 
und Behebung von 
dienstbezogenen Fehlern, um 
Ihrem App-Anbieter 
Unterstützung zu bieten;


- um Kunden zu unterstützen;


Erfüllung des Vertrags mit Ihnen 
gemäß den 
Nutzungsbedingungen für das 
Dashboard.


Unser berechtigtes Interesse, 
sicherzustellen, dass unsere 
vertraglichen Vereinbarungen 
mit Ihrem App-Anbieter 
eingehalten werden.


Unser berechtigtes Interesse, 
die Kontinuität und 
Verfügbarkeit unserer Dienste 
sicherzustellen, auch im Hinblick 

Zwecke der Verarbeitung Rechtmäßige Grundlage 
für die Verarbeitung 



Datenschutzrichtlinie für das Dashboard 6

- um die von Ihnen 
eingereichten Anfragen zu 
bearbeiten und zu verwerten;


auf die Erfüllung unserer 
vertraglichen Verpflichtungen. 


Registrierungsdaten - um die Dienste zu erbringen. 
 Erfüllung des Vertrags mit Ihnen 
gemäß den 
Nutzungsbedingungen für das 
Dashboard.

IT-Kennungen und 
Sitzungsinformationen

- um eine genaue und 
angemessene Trennung und 
Strukturierung der Sie und Ihr(e) 
Zahlungskonto(s) betreffenden 
Aufzeichnungen in unseren 
Systemen zu gewährleisten, 
auch zum Zweck der 
gemeinsamen Nutzung von 
Zahlungskontodaten mit Ihrem 
App-Anbieter;


- um die Dienste zu erbringen;


- zur Verbesserung der Dienste 
und der Benutzererfahrung;


- zur Identifizierung, um Ihre 
Anfragen, Beschwerden und 
Auskunftsersuchen betroffener 
Personen zu bearbeiten;


- um die Nutzung unserer 
Systeme durch Ihren App-
Anbieter im Rahmen unserer 
Geschäftsvereinbarungen mit 
ihm zu erfassen;


- für die Erstellung der 
gesetzlich vorgeschriebenen 
Berichte über unsere Tätigkeit;


- um unbefugten Zugriff und 
betrügerische Aktivitäten zu 
verhindern und aufzudecken;


- zum Schutz der Sicherheit 
unserer Systeme und Daten;


- für die Bewertung und 
Bewältigung von Betriebs- und 
Sicherheitsrisiken im 
Zusammenhang mit den 
Diensten;


Erfüllung des Vertrags mit Ihnen 
gemäß den 
Nutzungsbedingungen für das 
Dashboard.



Einhaltung unserer gesetzlichen 
Verpflichtungen zur 
Verhinderung von Verstößen 
gegen den Schutz 
personenbezogener Daten; zur 
Vorlage gesetzlich 
vorgeschriebener Berichte über 
unsere Tätigkeit bei 
Aufsichtsbehörden; 
Unterstützung der Aufsicht 
durch zuständige Behörden; 
Verhinderung, Aufdeckung, 
Meldung und Minimierung von 
Betrugsfällen; Gewährleistung 
eines angemessenen Umgangs 
mit Betriebs- und 
Sicherheitsrisiken und Nachweis 
der Einhaltung gesetzlicher 
Anforderungen; Gewährleistung 
der Sicherheit der Dienste.



Unsere berechtigten Interessen, 
um sicherzustellen, dass wir die 
Nutzung unserer Systeme und 
Dienste ordnungsgemäß 
verfolgen; um sicherzustellen, 
dass wir unseren 
Verpflichtungen gegenüber 
Ihren App-Anbietern 
angemessen nachkommen; um 
sicherzustellen, dass wir unsere 
Produkte und Dienste in 
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- für die Überwachung und 
Meldung von Betriebs- und 
Sicherheitsvorfällen im 
Zusammenhang mit den 
Diensten;


- um illegale Aktivitäten im 
Zusammenhang mit den 
Diensten zu untersuchen;


- um von Ihnen eingegangene 
Beschwerden zu bearbeiten 
und diese zu lösen;


- zur Durchsetzung von 
Rechtsansprüchen oder zur 
Verteidigung oder 
Durchführung von 
Gerichtsverfahren im 
Zusammenhang mit den 
erbrachten Diensten.


Rechnung stellen und dafür 
bezahlt werden; um schädliche 
und nachteilige Aktivitäten zu 
verhindern und aufzudecken; 
um sicherzustellen, dass wir ein 
kundenfreundliches Geschäft 
betreiben; um sicherzustellen, 
dass wir die Dienste auf einem 
angemessenen Niveau halten 
und im Laufe der Zeit 
verbessern; um sicherzustellen, 
dass wir ein kundenfreundliches 
Geschäft betreiben und dass 
Beschwerden und andere 
Anfragen angemessen 
bearbeitet werden; um unser 
Geschäft, unsere Interessen und 
Rechte gegen unbegründete 
Forderungen oder Verletzungen 
unserer gesetzlichen oder 
vertraglichen Rechte zu 
schützen.


Identifikations- und 
Kontaktdaten

- zur ordnungsgemäßen 
Bearbeitung von Anfragen, 
Beschwerden und Anträgen 
(einschließlich 
Auskunftsersuchen betroffener 
Personen), die an uns oder in 
Bezug auf uns gestellt werden;


- für den Nachweise der 
Einhaltung der geltenden 
Rechtsvorschriften über die 
Bearbeitung von Beschwerden 
und Auskunftsersuchen 
betroffener Personen;


- zur Durchsetzung von 
Rechtsansprüchen oder zur 
Verteidigung oder 
Durchführung von 
Gerichtsverfahren im 
Zusammenhang mit den 
erbrachten Diensten.


Einhaltung unserer gesetzlichen 
Verpflichtungen zur 
Beantwortung von 
Beschwerden und 
Auskunftsersuchen betroffener 
Personen



Unser berechtigtes Interesse, 
sicherzustellen, dass wir ein 
kundenfreundliches Geschäft 
betreiben und dass 
Beschwerden und andere 
Anfragen angemessen 
bearbeitet werden.



Unser berechtigtes Interesse, 
die Einhaltung unserer 
gesetzlichen Verpflichtungen 
nachzuweisen und unser 
Unternehmen vor 
ungerechtfertigten 
Forderungen und 
Anschuldigungen zu schützen.
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4. KEINE AUTOMATISIERTE ENTSCHEIDUNGSFINDUNG; ANONYMISIERUNG

4.1. Wir führen keine automatisierte Entscheidungsfindung in Bezug auf Sie durch, die sich aus der 

Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten in Übereinstimmung mit den Nutzungsbedingungen für 

das Dashboard und dieser Datenschutzrichtlinie ergibt.


4.2. Salt Edge kann anonyme Daten generieren, die aus den von Ihnen gesammelten oder aus Ihrer 

Nutzung der Dienste gewonnenen personenbezogenen Daten abgeleitet sind oder darauf basieren, 

wobei diese anonymen Daten nicht mehr verwendet werden können, um direkt oder indirekt eine 

natürliche Person zu identifizieren ("Anonymisierte Daten"), und kann solche anonymisierten Daten mit 

anderen ähnlichen Daten oder Informationen, die von anderen Nutzern gesammelt oder aus der 

Nutzung der Dienste durch andere Nutzer abgeleitet wurden, kombinieren oder in diese integrieren 

("Anonymisierte aggregierte Daten"). Salt Edge kann solche anonymisierten Daten und anonymisierten 

aggregierten Daten für verschiedene Geschäftszwecke verwenden, einschließlich, aber nicht beschränkt 

auf�

� Bereitstellung, Wartung, Unterstützung und Verbesserung der Dienste�

� Durchführung von analytischen Untersuchungen, Erstellung von statistischen Berichten und 

Leistungsüberwachung�

� Entwicklung und/oder Verbesserung anderer Dienste und Produkte von Salt Edge; un�

� die Weitergabe solcher anonymisierten Daten und anonymisierten aggregierten Daten an 

verbundene Unternehmen von Salt Edge, Vertreter und/oder Unterauftragnehmer.


Anonymisierte Daten und anonymisierte aggregierte Daten sind keine personenbezogenen Daten, 

folglich sind die Bestimmungen dieser Datenschutzrichtlinie nicht auf diese Daten anwendbar. Zur 

Klarstellung: Wir werden keine anonymisierten Daten und anonymisierten aggregierten Daten verkaufen.

5. DATENSCHUTZ FÜR KINDER

Der Schutz der Daten von Kindern ist für Salt Edge besonders wichtig. Die Dienste richten sich nicht an


Kinder unter achtzehn (18) Jahren und Salt Edge erfragt, erhebt oder verarbeitet nicht wissentlich


personenbezogene Daten von Personen unter achtzehn (18) Jahren. Wenn wir davon Kenntnis erlangen,


dass personenbezogene Daten von Personen unter achtzehn (18) Jahren über die Dienste erhoben


wurden, werden wir die entsprechenden Schritte unternehmen, um diese Daten unverzüglich zu löschen.

6. WEITERGABE PERSONENBEZOGENER DATEN

6.1. Wir teilen routinemäßig personenbezogene Daten mit:

a. App-Anbietern. Wir werden Ihre Zahlungskontodaten (nach der Verarbeitung, einschließlich 

und ohne Einschränkung der Datenanreicherung, die von Salt Edge an diesen Daten 

vorgenommen wird) und/oder analytische Berichte an Ihrem App-Anbieter auf der Grundlage 

Ihrer DSGVO-Zustimmung weitergeben. Durch die Weitergabe Ihrer Zahlungskontodaten und/

oder analytischen Berichte an Ihren App-Anbieter, der in der DSGVO-Zustimmung angegeben 

ist, handelt dieser App-Anbieter als empfangende Partei als unabhängiger für die 

Verarbeitung Verantwortlicher in Bezug auf die so weitergegebenen personenbezogenen 

Daten. Daher ist Ihr App-Anbieter allein für die Einhaltung seiner Verpflichtungen als für die 
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Verarbeitung Verantwortlicher verantwortlich, wie sie in den geltenden Datenschutzgesetzen 

festgelegt sind, einschließlich, aber nicht beschränkt auf die Verarbeitung, Vertraulichkeit und 

Sicherheit Ihrer personenbezogenen Daten durch Ihren App-Anbieter, nachdem Salt Edge 

diese Daten mit Ihrem App-Anbieter geteilt hat. Salt Edge ist für eine spätere Verarbeitung 

durch Ihren App-Anbieter nicht verantwortlich. Salt Edge ist nur für die Weitergabe Ihrer 

personenbezogenen Daten verantwortlich und stellt sicher, dass diese sicher und mit dem 

vorgesehenen Empfänger geteilt werden. 

b. Salt Edge Inc. ist unsere Muttergesellschaft und stellt uns als Unterauftragnehmer und 

Datenverarbeiter die Technologie, die Einrichtungen und das Personal zur Verfügung, die für 

die Erbringung der Dienste für Sie erforderlich sind. Salt Edge Inc. ist ein kanadisches 

Unternehmen mit Sitz in 150 Elgin Street, Floor 10, Ottawa, ON, K2P 1L4, Kanada, eingetragen 

unter der Nummer 874389-4. Die Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten an Salt Edge Inc. 

erfolgt hauptsächlich in Form einer automatischen Erfassung und Verarbeitung Ihrer 

personenbezogenen Daten auf Servern, die sich im Europäischen Wirtschaftsraum befinden, 

wo wir unsere Softwarelösungen hosten, die uns die Bereitstellung der Dienste ermöglichen.

6.2. Gelegentlich können wir Ihre personenbezogenen Daten auch weitergeben�

� an Aufsichtsbehörden, zuständige Behörden, Gerichte, Tribunale und Strafverfolgungsbehörden, um 

unseren gesetzlichen und aufsichtsrechtlichen Verpflichtungen nachzukommen oder um 

Vorladungen, vollstreckbaren Forderungen oder anderen rechtlichen Verfahren nachzukommen�

� an Dritte, wie z. B. Ihre App-Anbieter, Gateway-Partner, Ihre Zahlungskontoanbieter, professionellen 

Berater (z. B. Anwälte), Strafverfolgungsbehörden, Gerichte, Tribunale und Regulierungsbehörden, um 

mögliche Verstöße gegen die Nutzungsbedingungen für das Dashboard oder gegen geltende 

Gesetze zu untersuchen und/oder um unsere Rechte durchzusetzen oder um rechtliche Schritte 

einzuleiten oder zu verteidigen�

� an Mitglieder unserer Gruppe oder Dritten, die die Kontrolle oder das Eigentum an unserem 

Unternehmen haben oder erwerben könnten (und mit unseren oder deren professionellen Beratern), 

falls dies im Zusammenhang mit einer bedeutenden Unternehmenstransaktion oder -

umstrukturierung, einschließlich einer Fusion, Übernahme, eines Verkaufs von Vermögenswerten, eines 

Börsengangs oder im Falle unserer Insolvenz, erforderlich ist. Jeder dieser Empfänger Ihrer 

personenbezogenen Daten ist an angemessene Vertraulichkeitsverpflichtungen gebunden. Unsere 

Rechtsgrundlage für eine solche Übermittlung liegt in der Notwendigkeit der Einhaltung geltender 

gesetzlicher und behördlicher Verpflichtungen sowie in unseren berechtigten Interessen, den Wert 

unseres Geschäfts und unserer Vermögenswerte zu schützen, zu realisieren und zu steigern.


Wenn Sie mehr darüber erfahren möchten, an wen wir Ihre Daten weitergeben und warum, setzen Sie 

sich bitte mit uns in Verbindung (siehe Ziffer 15 "Wie Sie uns kontaktieren können").
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7. ÜBERTRAGUNG IHRER PERSONENBEZOGENEN DATEN AUS DEN EWR-LÄNDERN

7.1. Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten, die zum Zweck der Bereitstellung der Dienste 

verarbeitet werden, auf unseren eigenen Servern und auf Servern Dritter, die sich im Europäischen 

Wirtschaftsraum ("EWR") befinden. Wir ergreifen alle angemessenen Maßnahmen, um sicherzustellen, 

dass Ihre personenbezogenen Daten zu jeder Zeit sicher und in Übereinstimmung mit dieser 

Datenschutzerklärung behandelt werden.


7.2. Je nach der Art und Weise, wie Ihr App-Anbieter seine App betreibt, kann Ihr App-Anbieter Ihre 

Zahlungskontodaten in Ländern außerhalb des Vereinigten Königreichs und des EWR abrufen, damit Sie 

seine Dienste in Anspruch nehmen können. Wir erwarten, dass Ihr App-Anbieter Sie als für die 

Verarbeitung Verantwortlicher ordnungsgemäß über die Orte informiert hat, an denen er Ihre 

personenbezogenen Daten im Rahmen der Bereitstellung seiner App für Sie speichert und verarbeitet. 

Nähere Informationen hierzu erhalten Sie von Ihrem App-Anbieter.

7.3. Gelegentlich können Ihre personenbezogenen Daten zur Fehlersuche, Fehlerkorrektur, Unterstützung, 

Fehlerbehebung bei den Diensten oder zur Bearbeitung Ihrer Anträge, Anfragen und Beschwerden von 

autorisiertem Personal unseres Unterauftragnehmers Salt Edge Inc. der sich möglicherweise in 

Drittländern in Bezug auf den EWR befindet, aus der Ferne abgerufen, eingesehen und verwendet 

werden. Insbesondere wird davon ausgegangen, dass ein solcher Fernzugriff und eine solche 

Einsichtnahme durch Personal erfolgen kann, das sich in der Republik Moldau befindet. Falls wir auf die 

Übermittlung Ihrer personenbezogenen Daten in Drittländer in Bezug auf den EWR zurückgreifen müssen, 

werden wir dies in Übereinstimmung mit den Anforderungen der Datenschutzgesetze tun, die den Schutz 

Ihrer personenbezogenen Daten gewährleisten sollen. Gemäß den Datenschutzgesetzen können wir Ihre 

personenbezogenen Daten nur dann in andere Länder übermitteln, wenn für das betreffende Land ein 

Angemessenheitsbeschluss vorliegt oder wenn wir sicherstellen, dass angemessene Garantien sowie 

durchsetzbare Rechte und wirksame Rechtsbehelfe für Sie als betroffene Person vorhanden sind. Sollten 

wir auf eine solche Übermittlung zurückgreifen, so tun wir dies auf der Grundlage eines 

Angemessenheitsbeschlusses oder (falls ein solcher nicht vorliegt) auf der Grundlage rechtlich 

genehmigter Standarddatenschutzklauseln, die gemäß Artikel 46 Absatz 2 der EU-DSGVO oder der UK-

GDPR anerkannt oder erlassen wurden.


7.4. Da es keinen Angemessenheitsbeschluss in Bezug auf die Republik Moldau gibt, haben wir im 

Rahmen der Datenschutzgesetze angemessene Sicherheitsvorkehrungen getroffen, um sicherzustellen, 

dass Salt Edge Inc. alle Ihre personenbezogenen Daten, auf die sie von außerhalb des EWR zugreifen 

können, jederzeit sicher und in Übereinstimmung mit dieser Datenschutzrichtlinie behandelt.


7.5. Wenn Sie weitere Informationen darüber wünschen, ob Ihre personenbezogenen Daten in Länder 

außerhalb des EWR übertragen werden können und welche Schutzmaßnahmen wir im Zusammenhang 

mit solchen Übertragungen ergreifen, wenden Sie sich bitte an uns (siehe Ziffer 15 "Wie Sie uns 

kontaktieren können").
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8. BESONDERE KATEGORIEN PERSONENBEZOGENER DATEN


Die Datenschutzgesetze enthalten besondere Vorschriften für die Verarbeitung besonderer Kategorien 

personenbezogener Daten, zu denen auch die folgenden gehören: Personenbezogene Daten, aus 

denen die rassische oder ethnische Herkunft, politische Meinungen, religiöse oder philosophische 

Überzeugungen oder die Gewerkschaftszugehörigkeit einer Person hervorgehen; genetische Daten und 

biometrische Daten, die zum Zweck der eindeutigen Identifizierung einer Person verarbeitet werden; 

Daten über die Gesundheit, das Sexualleben oder die sexuelle Ausrichtung einer Person. Wir sind nicht 

verpflichtet, besondere Kategorien personenbezogener Daten zu verarbeiten, um Ihnen die Dienste zur 

Verfügung zu stellen, und wir fordern solche Daten nicht absichtlich an, greifen nicht darauf zu, erheben 

oder verarbeiten sie nicht. Besondere Kategorien personenbezogener Daten können gelegentlich und 

zufällig in den Zahlungskontodaten enthalten sein, die wir von Ihrem Zahlungskonto/Ihren 

Zahlungskonten abrufen. Soweit dies der Fall sein sollte, versichern wir Ihnen, dass wir keine besonderen 

Kategorien personenbezogener Daten analysieren, filtern, abbilden oder anderweitig verarbeiten, um sie 

zu identifizieren oder herauszufiltern. Sie werden gebeten, uns zu keiner Zeit freiwillig besondere 

Kategorien personenbezogener Daten über irgendwelche Kommunikationsmittel zur Verfügung zu 

stellen, es sei denn, wir fordern Sie ausdrücklich auf, solche Daten bereitzustellen. 

9. IHRE RECHTE NACH DEN DATENSCHUTZGESETZEN

9.1. Nach den Datenschutzgesetzen haben Sie die folgenden Rechte, die Sie kostenlos ausüben können:

a. das Recht, informiert zu werden: Sie haben das Recht, nach Treu und Glauben über Ihre von 

uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu erhalten, einschließlich, aber nicht beschränkt 

auf die Empfänger oder Kategorien von Empfängern, an die die personenbezogenen Daten 

weitergegeben wurden oder werden, insbesondere Übermittlungen an Empfänger in 

Drittländern oder an internationale Organisationen, sowie die angemessenen 

Schutzmaßnahmen im Zusammenhang mit solchen Übermittlungen;

b. das Recht auf Zugang: Sie haben das Recht, (i) eine Bestätigung zu erhalten, dass Ihre 

personenbezogenen Daten verarbeitet werden, und (ii) Zugang zu diesen personenbezogenen 

Daten zu erhalten;

c. das Recht auf Berichtigung: Sie haben das Recht, personenbezogene Daten berichtigen zu 

lassen, wenn sie unrichtig oder unvollständig sind;

d. das Recht auf Löschung (auch bekannt als "Recht auf Vergessenwerden"): Sie haben das 

Recht, die Löschung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen, wenn es keinen 

zwingenden Grund für deren weitere Verarbeitung gibt, oder, wenn Ihre Einwilligung die 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung ist, Ihre Einwilligung zu dieser Verarbeitung zu widerrufen;

e. das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung: Sie können von uns verlangen, die Verarbeitung 

Ihrer personenbezogenen Daten in bestimmten Situationen einzuschränken: z. B. wenn Sie die 

Richtigkeit der Daten bestreiten oder wenn Sie gegen die Verarbeitung Einspruch erheben und 

darauf warten, dass wir prüfen, ob wir ein überwiegendes berechtigtes Interesse an der 

weiteren Verarbeitung Ihrer Daten haben. In solchen Fällen beschränkt sich unsere 

Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf die Speicherung, die Verarbeitung zur 

Begründung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen, aus Gründen eines 

wichtigen öffentlichen Interesses und zum Schutz der Rechte einer anderen Person; 



Datenschutzrichtlinie für das Dashboard 12

f. das Recht auf Datenübertragbarkeit: Sie können beantragen, dass wir Ihnen eine Kopie der in 

unseren Systemen gespeicherten personenbezogenen Daten in einem strukturierten, gängigen 

und maschinenlesbaren Format unentgeltlich zur Verfügung stellen oder dass wir die Daten 

direkt an eine andere Organisation übermitteln, sofern dies technisch möglich ist;

g. das Widerspruchsrecht: Sie haben das Recht, (i) der Verarbeitung auf der Grundlage 

berechtigter Interessen oder der Wahrnehmung einer Aufgabe im öffentlichen Interesse/der 

Ausübung öffentlicher Gewalt (einschließlich Profiling), (ii) der Direktwerbung (einschließlich 

Profiling) und (iii) der Verarbeitung zu Zwecken der wissenschaftlichen/historischen Forschung 

und Statistik zu widersprechen;

h. Rechte in Bezug auf die automatisierte individuelle Entscheidungsfindung: Sie haben das 

Recht zu verlangen, dass Sie keinen Entscheidungen unterworfen werden, die Sie rechtlich oder 

anderweitig erheblich beeinträchtigen und die ausschließlich auf einer automatisierten 

Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten (ohne menschliche Beteiligung) beruhen. Eine 

solche automatisierte Verarbeitung kann in einem Profiling bestehen, das darauf abzielt, 

bestimmte personenbezogene Aspekte in Bezug auf Sie zu bewerten, zu analysieren oder 

vorherzusagen; 

i. das Recht, eine Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde einzureichen: Sie haben das Recht, bei 

Ihrer örtlichen Aufsichtsbehörde eine Beschwerde über den Datenschutz oder die 

Datenschutzpraktiken von Salt Edge oder die Ausübung Ihrer Rechte in Bezug auf Ihre 

personenbezogenen Daten einzureichen;

j. das Recht auf Widerruf der Einwilligung: Sofern Ihre Einwilligung die Rechtsgrundlage für die 

Verarbeitung ist, können Sie Ihre Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 

jederzeit widerrufen. Sie können Ihre DSGVO-Zustimmung auch jederzeit widerrufen, indem Sie 

sich mit uns in Verbindung setzen oder die im Dashboard verfügbaren Tools zur Verwaltung der 

Zustimmung verwenden.

9.2. Wenn Sie eines dieser Rechte ausüben möchten�

� kontaktieren Sie uns bitte - siehe unten Ziffer 15 "Wie Sie uns kontaktieren können"; un�

� teilen Sie uns mit, welches Recht Sie ausüben möchten und auf welche Daten sich Ihre Anfrage 

bezieht; un�

� Angaben machen, die Sie vernünftigerweise für ausreichend halten, um sich zu identifizieren.


9.3. Wir werden uns bemühen, auf alle von Ihnen eingereichten Anfragen in der Art und Weise zu 

antworten, wie es in den Datenschutzgesetzen festgelegt ist. Wenn Ihre Anträge zur Ausübung Ihrer 

Rechte nach den Datenschutzgesetzen offensichtlich unbegründet oder unverhältnismäßig sind, 

insbesondere weil sie sich wiederholen, oder wenn weitere Kopien der personenbezogenen Daten, die 

gerade verarbeitet werden, angefordert werden, können wir eine angemessene Gebühr erheben, die die 

Verwaltungskosten für die Bereitstellung der Informationen oder Mitteilungen oder die Durchführung der 

angeforderten Maßnahmen berücksichtigt.



Datenschutzrichtlinie für das Dashboard 13

10. SPEICHERUNG UND LÖSCHUNG VON DATEN

10.1. Salt Edge wird Ihre personenbezogenen Daten nicht länger speichern, als es für die Zwecke, für die 

diese personenbezogenen Daten erhoben und verarbeitet werden, unbedingt erforderlich ist. Die Dauer 

der Speicherung hängt von den Anforderungen der geltenden Gesetze oder Vorschriften ab, die wir 

einhalten müssen, sowie von den Rechtsgrundlagen und den Zwecken der Erhebung und Verarbeitung 

personenbezogener Daten. 

Wir werden Ihre personenbezogenen Daten aus unseren Produktionssystemen löschen:

a. in ihrer Gesamtheit, wenn unser Vertrag mit Ihnen über die Erbringung der Dienste gemäß den 

Nutzungsbedingungen für das Dashboard gekündigt wird oder wenn Sie Ihr Recht auf 

Vergessenwerden gemäß den geltenden Datenschutzgesetzen wirksam ausüben. Infolge der 

Löschung werden Ihre Zahlungskontodaten und Verbindungen zu Zahlungskonten, die mit Ihrer 

Nutzung der Dienste verbunden sind, gelöscht und dauerhaft aus unseren 

Produktionssystemen entfernt. Eine weitere Nutzung der Dienste durch Sie ist dann unmöglich.

b. in dem Teil, der sich auf eine bestimmte Verbindung zu Ihrem(n) Zahlungskonto(s) bezieht, wenn 

(i) eine solche Verbindung entweder von Ihnen oder von Ihrem App-Anbieter gelöscht wird oder 

(ii) automatisch, wenn mehr als 180 Tage lang keine Datenaktualisierungen von Ihnen oder 

Ihrem App-Anbieter angefordert wurden. Infolge der Löschung werden diese spezifische 

Verbindung zu Ihrem/n Zahlungskonto/Zahlungskonten und Ihre Zahlungskontodaten gelöscht 

und dauerhaft aus unseren Produktionssystemen entfernt. Eine weitere Nutzung der Dienste 

durch Sie über eine solche Verbindung ist dann nicht möglich.

10.2. Wir werden die IT-Kennungen, die mit einer bestimmten Verbindung zu Ihrem Zahlungskonto/Ihren 

Zahlungskonten verbunden sind, innerhalb von sechs (6) Monaten nach der Löschung der betreffenden 

Verbindung(en) aus unseren Produktionssystemen löschen.

10.3. Unbeachtet des Vorstehenden wird Salt Edge Ihre personenbezogenen Daten oder Teile davon 

speichern:

i. die in den Zahlungskontodaten und den relevanten IT-Kennungen sowie Ihrer IP-Adresse in 

Sicherungsdateien auf unseren Sicherungsservern für einen Zeitraum von bis zu einem (1) Monat 

ab dem Datum der Löschung aus den Produktionssystemen gemäß den allgemeinen internen 

Aufbewahrungsverfahren enthalten sind. 

ii. die in den entsprechenden IT-Kennungen und Sitzungsinformationen in Protokolldateien 

enthalten sind, um: (i) die Anforderungen der geltenden Gesetze oder Vorschriften zu erfüllen, 

(ii) (laufende) Rechtsansprüche geltend zu machen oder zu verteidigen und (iii) Audit- oder 

gesetzliche Anforderungen zu erfüllen. Die Aufbewahrungsfrist für personenbezogene Daten, 

die in Protokolldateien gespeichert werden, beträgt mindestens fünf (5) Jahre ab dem Datum 

der Löschung von den Produktionsservern oder einen längeren Zeitraum, der von den 

geltenden Gesetzen vorgeschrieben ist, es sei denn, es gibt gesetzliche oder behördliche 

Änderungen. 
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10.4. Sicherungs- und Protokolldateien, die personenbezogene Daten enthalten, werden auf Servern 

gespeichert, die von unseren Produktionsservern getrennt sind, wobei eine starke asymmetrische 

Verschlüsselung verwendet wird. Die Dateien werden nicht aktiv bearbeitet und sind für das Personal im 

Rahmen des normalen Geschäftsbetriebs nicht zugänglich. Alle personenbezogenen Daten, die in 

Sicherungs- und Protokolldateien aufbewahrt werden, werden nach Ablauf der Aufbewahrungsfrist 

automatisch gelöscht und bis zu dieser Löschung gemäß den Bestimmungen dieser 

Datenschutzrichtlinie behandelt. 


10.5. Wir werden Ihre Identifizierungs- und Kontaktdaten in unseren internen Systemen für einen Zeitraum 

von mindestens sechs (6) Jahren ab dem Datum der Übermittlung bzw. des Empfangs der letzten 

Antwort im Kommunikationsverlauf n zur Lösung der jeweiligen Anfrage, des Antrags oder der 

Beschwerde aufbewahren.


10.6. Wir werden Ihre personenbezogenen Daten in unseren internen Systemen aufbewahren, soweit 

solche personenbezogenen Daten Teil der Aufzeichnungen von Salt Edge sind, die durch die Anwendung 

von Know-Your-Customer- und Anti-Geldwäsche-Kontrollen erzeugt werden, einschließlich, aber nicht 

beschränkt auf, Kopien von Identitätsdokumenten, durchgeführte Überwachungen und Analysen, 

Informationen, die durch elektronische Identifizierungsmittel erhalten werden, wie es für Salt Edge 

erforderlich ist, um die geltenden Anti-Geldwäsche-, Anti-Terrorismus-Finanzierungsanforderungen und 

ähnliche gesetzliche Anforderungen zu erfüllen. Die Aufbewahrungsfrist beträgt mindestens fünf (5) 

Jahre ab dem Datum der Löschung Ihres Benutzerkontos oder der letzten Nutzung der Dienste auf der 

Grundlage einer eintägigen AIS-Zustimmung, es sei denn, die geltenden Gesetze sehen etwas anderes 

vor oder die zuständigen Behörden verlängern diese Frist in Übereinstimmung mit den geltenden 

Gesetzen.

11. SICHERHEIT PERSONENBEZOGENER DATEN


11.1. Wir verpflichten uns, die Vertraulichkeit, Integrität und Sicherheit Ihrer personenbezogenen Daten zu 

wahren. Wir setzen fortschrittliche Sicherheitstechniken ein, um personenbezogene Daten vor 

versehentlichem Verlust, unbefugtem Zugriff, Verwendung und/oder Offenlegung zu schützen. Wir 

beschränken den Zugriff auf personenbezogene Daten strikt auf diejenigen, bei denen eine echte 

Notwendigkeit für den Zugriff besteht, und unsere Datenbanken sind sowohl physisch als auch logisch 

vor einem allgemeinen Zugriff durch Mitarbeitende geschützt. Wir wählen die Personen, die Zugang zu 

personenbezogenen Daten haben, sorgfältig nach unseren internen Sicherheitsrichtlinien und -praktiken 

aus, und jede dieser Personen ist zu Vertraulichkeit verpflichtet. Wir führen physische Kontrollen in 

unseren Räumlichkeiten durch. Das Sicherheitspersonal überwacht unsere Systeme rund um die Uhr. Der 

Zugang zu unseren Systemen erfordert eine mehrstufige Authentifizierung. Um die Sicherheit von Online-

Sitzungen aufrechtzuerhalten und unsere Systeme vor unbefugtem Zugriff zu schützen, setzen wir unter 

anderem eine Kombination aus Firewall-Barrieren, Verschlüsselungstechniken und 

Authentifizierungsverfahren ein. Wir testen unsere Systeme auf alle Fehler, die Hackerangriffe 

ermöglichen könnten. Wir werden routinemäßig auf die Verwendung von Verschlüsselungstechnologien 

überprüft und auf unsere Datenschutzpraktiken kontrolliert. Wir überprüfen regelmäßig unsere 

Datenschutz- und Sicherheitspraktiken und passen sie bei Bedarf an neue gesetzliche Anforderungen, 

Änderungen der Gesetzgebung und/oder Sicherheitsstandards an.
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11.2. Wir stellen sicher, dass wir angemessene vertragliche (einschließlich Datenschutz-, Vertraulichkeits- 

und Sicherheitsbestimmungen) und andere technische und organisatorische Maßnahmen bei 

Unterauftragnehmern anwenden, die wir von Zeit zu Zeit in Verbindung mit der Bereitstellung, dem 

Betrieb, der Sicherheit und/oder der Wartung der Dienste beauftragen können. Wir beschränken den 

Zugriff auf die Offenlegung und/oder die Weitergabe von personenbezogenen Daten an 

Unterauftragnehmer auf das, was für die Erfüllung ihrer vertraglichen Verpflichtungen uns gegenüber 

unbedingt erforderlich ist, und stellen sicher, dass jeder Unterauftragnehmer die Bestimmungen dieser 

Datenschutzrichtlinie einhält.


11.3. Obwohl wir geeignete Maßnahmen ergreifen, um sicherzustellen, dass Ihre personenbezogenen 

Daten sicher behandelt und gespeichert werden, ist das Versenden von Informationen über das Internet 

leider nicht völlig sicher, und gelegentlich können solche Informationen abgefangen werden. Daher 

können wir die Sicherheit der personenbezogenen Daten, die Sie uns freiwillig auf elektronischem Wege 

übermitteln, nicht garantieren. Wir lehnen ausdrücklich jede Haftung für ein Abfangen oder 

Unterbrechungen von Internetübertragungen, die von Ihnen gesendet werden, oder für daraus 

resultierende Datenverluste oder -veränderungen, einschließlich personenbezogener Daten, ab.


12. MELDUNG EINER SCHUTZVERLETZUNG PERSONENBEZOGENER DATEN (DATENPANNEN)


Wenn ein Sicherheitsverstoß ein unbefugtes Eindringen in die Systeme, Software oder Netzwerke von Salt 

Edge verursacht, das zur versehentlichen oder unrechtmäßigen Zerstörung, zum Verlust, zur 

Veränderung, zur unbefugten Offenlegung oder zum Zugriff auf personenbezogene Daten führt, die von 

Salt Edge übermittelt, gespeichert oder anderweitig verarbeitet werden ("Verletzung des Schutzes 

personenbezogener Daten"), werden wir die zuständige(n) Aufsichtsbehörde(n) benachrichtigen, es sei 

denn, es ist unwahrscheinlich, dass die Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten zu einem 

Risiko für die Rechte und Freiheiten der betroffenen Nutzer führt. Salt Edge solche Datenpannen der 

zuständigen Aufsichtsbehörde unverzüglich, nachdem Salt Edge davon Kenntnis erlangt hat, und in 

jedem Fall innerhalb der in den geltenden Datenschutzgesetzen vorgesehenen Fristen. Wenn die 

Datenpanne wahrscheinlich zu einem hohen Risiko für die Rechte und Freiheiten der betroffenen Nutzer 

führt oder wenn die zuständige Aufsichtsbehörde dies verlangt, werden wir Verletzungen des Schutzes 

personenbezogener Daten auch den betroffenen Nutzern unverzüglich mitteilen.



13. COOKIE-HINWEIS 


13.1. Ein Cookie ist eine kleine Datendatei, die auf einem Browser oder einem Gerät (z. B. einem 

Computer oder einem Mobiltelefon) abgelegt wird, wenn es für den Zugriff auf einen Dienst verwendet 

wird. Cookies oder ähnliche Technologien können für viele Zwecke verwendet werden, einschließlich, 

aber nicht beschränkt auf die Erinnerung an Sie und Ihre Präferenzen und die Verfolgung Ihres Zugriffs 

und Ihrer Nutzung von Informationstechnologiediensten. Cookies funktionieren, indem sie den Nutzern 

eine Nummer zuweisen, die außerhalb der zuweisenden Website oder Anwendung keine Bedeutung hat.
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13.2. Wir verwenden Sitzungscookies und dauerhafte Cookies (Persistent Cookies), wenn Sie die Dienste 

nutzen. Diese Arten von Cookies sind für den Betrieb des Dashboards und die Bereitstellung der Dienste 

unerlässlich. Salt Edge verwendet Cookies für technische Zwecke wie die Überprüfung der Herkunft von 

Anfragen, die Verteilung von Anfragen auf mehrere Server, die Authentifizierung von Ihnen und die 

Bestimmung, auf welche Funktionen der Dienste Sie zugreifen dürfen. Die Sitzungscookies werden im 

temporären Speicher abgelegt und bleiben nicht erhalten, wenn Sie den Browser schließen. 

Sitzungscookies sammeln keine Informationen von Ihrem Computer. Sie werden verwendet, um die 

Sitzung, in der Sie mit unseren Systemen interagieren, nur für die Dauer dieser Sitzung zu identifizieren. 

Die dauerhaften Cookies (Persistent Cookies) sind mit einem Ablaufdatum versehen und werden auf 

Ihrer Festplatte gespeichert, bis sie ablaufen oder Sie sie löschen. Die von uns verwendeten Persistent 

Cookies verfallen innerhalb einer Stunde nach dem letzten Zugriff auf unsere Systeme im Zuge einer 

bestimmten Interaktionssitzung. Wir verwenden diese Cookies, um uns für kurze Zeit Ihre Einstellungen in 

Bezug auf die Geräte-Design-Einstellungen (hell/dunkel) und eine vermutlich für Sie angenehmere 

Sprache der Benutzeroberfläche zu merken. Außerdem merken wir uns Ihren App-Anbieter, der Sie zu 

unseren Systemen weitergeleitet hat, um sicherzustellen, dass Sie nach Abschluss Ihrer Interaktion mit 

uns wieder zu ihm zurückgeleitet werden. Wir sammeln keine personenbezogenen Daten in unseren 

Cookies. Die von uns verwendeten Cookies identifizieren Sie nicht als natürliche Person. Alle von uns 

verwendeten Cookies sind Erstanbieter-Cookies. Wir verwenden keine Cookies von Drittanbietern, um 

die Dienste bereitzustellen, und wir verwenden auch keine Analyse- oder Werbe-Cookies oder Social-

Media-Plugins.


13.3. Sie können Cookies deaktivieren oder kontrollieren, indem Sie eine Einstellung in Ihrem Webbrowser 

oder auf Ihrem Gerät vornehmen. Wenn Sie also nicht wünschen, dass Cookies für Sie verwendet 

werden, können Sie die Verwendung von Cookies auf der Ebene des einzelnen Browsers oder Geräts 

einschränken oder begrenzen. Da die von uns verwendeten Cookies jedoch für die Bereitstellung der 

Dienste für Sie erforderlich sind, ist es möglich, dass einige Funktionen der Dienste nicht ordnungsgemäß 

funktionieren oder dass wir Ihnen die Dienste überhaupt nicht zur Verfügung stellen können, wenn Sie die 

Cookies deaktivieren möchten. Eine ausführliche Anleitung zur Kontrolle, Verwaltung und Löschung von 

Cookies finden Sie unter https://www.aboutcookies.org/.

14. AKTUALISIERUNG DER DATENSCHUTZRICHTLINIE


Wir können diese Datenschutzrichtlinie von Zeit zu Zeit ändern. Wenn wir dies tun, werden wir einen 

entsprechenden Aktualisierungshinweis oben auf dieser Seite der Datenschutzrichtlinie veröffentlichen. 

Wir empfehlen Ihnen, eine Kopie dieser Datenschutzrichtlinie auszudrucken und sie von Zeit zu Zeit 

erneut zu lesen, um sicherzustellen, dass Sie über alle Änderungen informiert sind.


15. WIE SIE UNS KONTAKTIEREN KÖNNEN


Wenn Sie Fragen, Kommentare oder Rückmeldungen zu dieser Datenschutzrichtlinie oder zu unserer 

Erhebung, Verwendung, Offenlegung oder Verarbeitung personenbezogener Daten haben, oder wenn 

Sie andere Datenschutz- oder Sicherheitsbedenken haben, kontaktieren Sie sich uns bitte unter den 

folgenden Kontaktdaten:
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Postanschrift:

2nd Floor Amba House

15 College Road, Harrow, HA1 1BA,

England

Vereinigtes Königreich

Email: privacy@saltedge.com

Postanschrift:

2nd Floor Amba House

15 College Road, Harrow, HA1 1BA,

England

Vereinigtes Königreich

Email:  dpo@saltedge.com

Unsere Kontaktdaten Kontaktdaten unseres 
Datenschutzbeauftragten

mailto:privacy@saltedge.com
mailto:dpo@saltedge.com

