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Tyto Podmínky používání panelu Dashboard („Podmínky“) jsou právní a závaznou dohodou mezi vámi 

nebo právnickou osobou, kterou zastupujete („vy“ nebo „vaše“), a společností Salt Edge Limited („Salt 

Edge“, „my“, „naše“ nebo „nás“). Tyto podmínky stanoví pravidla pro používání služeb informování o účtu 

a/nebo poskytování analytických zpráv (všechny pojmy s velkým počátečním písmenem jsou definovány 

níže). 


Tyto podmínky jsou omezeny na vaše používání Služeb. Doplňuje podmínky, kterými se řídí (i) vaše 

používání produktů a/nebo služeb poskytovatele aplikace a (ii) váš přístup k vašemu účtu u 

poskytovatele účtu.



Pokud přistupujete ke Službám a používáte je jménem společnosti, korporace, organizace nebo jiné 

právnické osoby, souhlasíte s těmito Podmínkami za tuto právnickou osobu a prohlašujete a zaručujete, 

že jste oprávněni zavázat tuto právnickou osobu těmito Podmínkami. V takovém případě se "Vy" vztahuje 

na právnickou osobu, jejímž jménem jednáte, pokud z kontextu nevyplývá něco jiného (např. ustanovení 

omezená kontextem na fyzické osoby).



Pokud je Váš platební účet veden u poskytovatele účtu ve Spojeném království, jsou Vám Služby 

zpřístupněny a poskytovány společností Salt Edge Limited. Jsme registrovaní v Anglii a Walesu (číslo 

společnosti 11178811) se sídlem na adrese 2nd Floor Amba House, 15 College Road, Harrow, England, HA1 

1BA, Anglie, Spojené království. Společnost Salt Edge Limited je poskytovatelem služeb informování o 

účtech registrovaným Úřadem pro finanční etiku („FCA“) podle předpisů o platebních službách z roku 

2017 (referenční číslo firmy FCA: 822499).



Pokud je Váš platební účet veden poskytovatelem účtu v Evropské unii/Evropském hospodářském 

prostoru, je Vaší smluvní stranou společnost Salt Edge Limited, ale služby informování o účtu Vám 

poskytuje náš partner, poskytovatel platebních služeb, který je řádně oprávněn a licencován příslušnými 

vnitrostátními orgány k poskytování služeb informování o účtu v souladu s předpisy o platebním styku 

(dále jen „partner brány“). Podle předpisů o platebním styku jsme poskytovatelem technických služeb 

pro partnera brány a poskytované služby se opírají o licenci partnera brány jako poskytovatele služeb 

informování o účtu a o technickou implementaci funkcí informování o účtu společností Salt Edge a o 

poskytování konsolidovaných informací o platebním účtu vám. Všechny podrobnosti o partnerské bráně 

najdete zde

Než začnete naše služby používat poprvé, pečlivě si tyto podmínky přečtěte a dbejte na to, abyste byli 

informováni o aktuální verzi těchto podmínek pokaždé, když budete naše služby používat. Pokud s 

těmito podmínkami nebo s jejich pozdějšími změnami nesouhlasíte, nemůžete naše služby používat, a 

proto byste je měli přestat používat. 



Doporučujeme vám, abyste si stáhli kopii těchto podmínek pro budoucí použití.


 zde.



https://www.spendee.com/about


1. DEFINICE


Kromě pojmů s velkým počátečním písmenem definovaných v jiných částech těchto Podmínek (včetně 

úvodní části) mají následující pojmy a konstrukce s velkým počátečním písmenem použité v těchto 

Podmínkách následující význam:


1.1. „Službou informování o účtu“ se rozumí online služba, která poskytuje konsolidované informace o 

jednom nebo více platebních účtech, které máte u jiného poskytovatele platebních služeb nebo u více 

poskytovatelů platebních služeb, a zahrnuje takovou službu bez ohledu na to, zda jsou informace 

poskytovány v původní podobě nebo po zpracování.


1.2. „Souhlas s AIS“ znamená výslovný souhlas, který jste udělili společnosti Salt Edge nebo partnerovi 

brány (jednajícímu prostřednictvím společnosti Salt Edge) s přístupem k Vašemu platebnímu účtu za 

účelem poskytování služeb informování o účtu v souladu s Pravidly platebního styku.


1.3. „Analytickou zprávou“ se rozumí zpráva vytvořená společností Salt Edge na základě zpracování 

údajů o Vašem platebním účtu, která obsahuje analýzy údajů o Vašem platebním účtu pro určité 

platební účty, období a analytické položky, jako jsou zůstatek, příjmy, výdaje a úspory.


1.4. „Poskytovatelem účtu“ se rozumí poskytovatel platebních služeb, který Vám poskytuje a vede 

Platební účet (např. banka, instituce elektronických peněz, stavební spořitelna) a je usazen buď v 

Evropské unii/Evropském hospodářském prostoru, nebo ve Spojeném království Velké Británie a 

Severního Irska („Spojené království“).


1.5. „Poskytovatelem aplikace“ se rozumí třetí strana, která vám dodává produkty a/nebo služby 

prostřednictvím svých webových stránek, mobilní aplikace nebo jiných elektronických prostředků (dále 

jen „aplikace“) a která vás přesměruje na služby a které na základě vašeho souhlasu s GDPR dáváte 

pokyn a zmocňujete společnost Salt Edge ke sdílení údajů o vašem platebním účtu a/nebo analytických 

zpráv. 


1.6. „Panel Dashboard“ znamená online platformu umístěnou na adrese

, ke které přistupujete pomocí přihlašovacích údajů k uživatelskému účtu, abyste mohli 

využívat Služby, mimo jiné včetně veškerého obsahu, obrázků, textů a ikon v rámci této platformy.


1.7. „Zákony o ochraně osobních údajů“ znamenají GDPR Spojeného království, GDPR EU, jakož i zákony, 

které provádějí nebo doplňují GDPR Spojeného království / GDPR EU ve Spojeném království nebo v 

každém členském státě EU a které se vztahují na společnost Salt Edge, pokud jde o ochranu soukromí, 

ochranu, zpracování, shromažďování, používání nebo zveřejňování vašich osobních údajů, ve znění 

pozdějších změn, nahrazení nebo nahrazení.


1.8. „Souhlasem s GDPR“ se rozumí svobodně daný, konkrétní, informovaný a jednoznačný projev vašeho 

přání, kterým dáváte společnosti Salt Edge jasným souhlasným úkonem výslovný souhlas se sdílením 

údajů o vašem platebním účtu a/nebo analytických zpráv s určeným poskytovatelem aplikací v souladu 

se zákony o ochraně osobních údajů.


 https://www.saltedge.com/

dashboard

https://www.saltedge.com/dashboard
https://www.saltedge.com/dashboard
https://www.legislation.gov.uk/eur/2016/679/contents
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj


1.9. „Platebním účtem“ se rozumí účet přístupný online vedený na Vaše jméno příslušným poskytovatelem 

účtu, mimo jiné běžný účet, účet elektronických peněz, flexibilní spořicí účet a účet kreditní karty.


1.10. „Údaje o platebním účtu“ znamenají informace zpřístupněné poskytovatelem účtu týkající se 

vašeho platebního účtu, mimo jiné včetně údajů o účtu (název účtu, číslo, zůstatek, měna atd.), údajů o 

transakcích (částka transakce, měna, datum, popis atd.), údajů o majiteli účtu (jméno, adresa, e-mail, 

telefonní číslo) a funkcí a výhod vašeho platebního účtu, ke kterým má Salt Edge přístup a které 

automaticky získává prostřednictvím Služeb.


1.11. „Platební předpisy“ znamenají  („PSD2“) v Evropské unii/

Evropském hospodářském prostoru nebo ve Spojeném 

království a všechny příslušné zákony nebo předpisy platné v jurisdikci Salt Edge nebo Partnera brány, 

které je provádějí, spolu se všemi regulačními technickými normami, kodexy praxe, pokyny a/nebo 

formálními výklady vydanými příslušným vnitrostátním orgánem s ohledem na provádění Platebních 

předpisů.


1.12. „Službami“ se rozumí Služby informování o účtu, ať už jsou poskytovány na základě jednodenního 

nebo opakovaného souhlasu AIS, a funkce (včetně funkcí správy souhlasů), obsah, funkce, nástroje nebo 

služby, které společnost Salt Edge čas od času zpřístupňuje na panelu Dashboard.


1.13. „Uživatelským účtem“ se rozumí jedinečný uživatelský účet na panelu Dashboard nastavený 

pomocí Salt Edge.


revidovanou směrnici o platebních službách

nařízení o platebních službách z roku 2017 

2. PŘIJETÍ PODMÍNEK

Udělením souhlasu AIS a přístupem ke Službám a jejich používáním (prostřednictvím počítače, mobilního 

telefonu nebo jiného elektronického zařízení, které bylo nyní nebo později vyvinuto) se zavazujete:

a. potvrdit, že je vám alespoň osmnáct (18) let nebo že jste dosáhli plnoletosti v jurisdikci, ve které 

máte bydliště, že jste způsobilí k právním úkonům a oprávněni souhlasit s těmito podmínkami a 

být jimi vázáni, a pokud jednáte jménem právnické osoby, že máte dostatečné oprávnění 

zavazovat tuto osobu těmito podmínkami;

b. potvrdit, že jste se pečlivě seznámili s těmito podmínkami;

c. za sebe nebo za právnickou osobu, kterou zastupujete, souhlasit s tím, že budete vázáni těmito 

podmínkami,  partnera brány a   předsmluvními podmínkami podmínkami používání;

d. souhlasit s tím, že se budete řídit  a 

 partnera brány, které upravují shromažďování, používání a 

zpracování Vašich osobních údajů společností Salt Edge a partnerem brány v souvislosti s 

poskytováním služeb, včetně sdílení Vašich osobních údajů s poskytovateli aplikací;

 Zásadami ochrany osobních údajů panelu Dashboard

Zásadami ochrany osobních údajů

e. prohlásit, že nejste politicky exponovanou osobou ve smyslu platných zákonů proti praní 

špinavých peněz. Pokud tuto podmínku kdykoli nedodržíte nebo přestanete dodržovat, nebo 

pokud budete mít pochybnosti o tom, zda tuto podmínku splňujete, musíte neprodlen

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32015L2366
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2017/752/contents
https://files.spendee.com/terms-and-conditions/Pre-contractual%20Terms.pdf
https://files.spendee.com/terms-and-conditions/Terms%20of%20Use.pdf
https://www.saltedge.com/dashboard/privacy_policy
https://files.spendee.com/terms-and-conditions/Privacy%20Policy.pdf


f. prohlašujete a zaručujete, že jste zákonným majitelem příslušných platebních účtů nebo že jste 
zákonným majitelem těchto účtů řádně zmocněni k tomu, abyste souhlasili s našimi kroky 
týkajícími se vašich platebních účtů a údajů o platebních účtech, jak je popsáno v těchto 
podmínkách; a

b. pokud jsou v údajích o platebním účtu obsažena jakákoli práva duševního vlastnictví, která 
vám náleží, udělujete nám nevýhradní, sublicencovatelnou a bezplatnou licenci k jejich použití 
k plnění našich povinností podle těchto podmínek.

3. INFORMAČNÍ SLUŽBY K ÚČTŮM  


3.1. Naše služby zahrnují poskytování služeb informování o účtech, které vám umožní zobrazit ve vaší 
aplikaci a/nebo na panelu Dashboard konsolidovaný přehled údajů o platebních účtech týkajících se 
všech platebních účtů, k nimž jste nám umožnili přístup. 


3.2. Panel Dashboard. Abyste mohli využívat služby, musíte si na panelu Dashboard vytvořit uživatelský 
účet. Na panelu Dashboard budete mít opakovaně přístup ke konsolidovanému zobrazení svých 
platebních účtů. Váš souhlas s AIS pro každého Poskytovatele účtu propojeného s Vaším Uživatelským 
účtem bude zobrazen na panelu Dashboard s uvedením data vypršení platnosti takového souhlasu v 
souladu s Pravidly platebního styku. 


Vezměte prosím na vědomí, že na panel Dashboard vás přesměruje váš poskytovatel aplikací a 
uživatelský účet na panelu Dashboard vám bude nastaven automaticky na základě ověřené e-mailové 
adresy, kterou nám tento poskytovatel aplikací poskytl před zahájením používání služeb. Pokud zákon 
nebo nařízení vyžadují provedení dodatečných kontrol, požádáme vás během registrace vašeho 
uživatelského účtu nebo po registraci o doplňující informace, abychom ověřili vaši totožnost. Odpovídáte 
za správnost registračních údajů, které jste nám poskytli v souvislosti s vaším uživatelským účtem, a v 
případě budoucích změn musíte tyto údaje neprodleně aktualizovat. Přihlašovací údaje ke svému 
uživatelskému účtu musíte vždy uchovávat v tajnosti a bezpečí a nesmíte je sdělovat žádné třetí straně. 
Za všechny činnosti a akce prováděné pod vaším uživatelským účtem nesete výhradní odpovědnost. 
Veškeré takové činnosti a úkony se považují za vámi provedené a schválené. V případě podezření na 
neoprávněný přístup k vašemu uživatelskému účtu nebo v případě, že se domníváte, že váš uživatelský 
účet mohl být ohrožen, nás musíte neprodleně kontaktovat. 


Nesete výhradní odpovědnost za veškerou komunikaci zaslanou společnosti Salt Edge v souvislosti s 
vaším používáním Služeb, a to i prostřednictvím elektronické pošty nebo jinak prostřednictvím online 
kanálů nabízených v rámci panelu Dashboard. Společnost Salt Edge vychází z předpokladu, že jakákoli 
komunikace obdržená prostřednictvím registračních údajů vašeho uživatelského účtu byla odeslána 
nebo autorizována vámi a že jakákoli komunikace, kterou nám zašlete, je v souladu s platnými zákony, 
včetně antispamových zákonů.


3.3. Souhlas AIS. V souladu s Pravidly platebního styku, abyste mohli využívat Služby informování o účtu, 
budete muset společnosti Salt Edge nebo partnerovi brány (jednajícímu prostřednictvím společnosti Salt 
Edge) povolit přístup k vašemu platebnímu účtu (účtům). V této souvislosti Vás požádáme o Váš souhlas 
s AIS, kterým Salt Edge nebo partnerovi brány (jednajícímu prostřednictvím Salt Edge) povolujete přístup 
k Vašemu platebnímu účtu vedenému u příslušného poskytovatele účtu v režimu pouze pro čtení.




Požádáme vás o udělení souhlasu s AIS poté, co vás poskytovatel aplikace přesměruje na nás, abyste si 

vybrali platební účet (účty), které chcete v aplikaci připojit. Budeme mít přístup pouze k údajům o 

Platebních účtech, ke kterým jste nám umožnili přístup udělením Souhlasu s AIS, a tyto informace 

budeme získávat a sdílet s Vaším Poskytovatelem aplikací v rozsahu uvedeném v Souhlasu s AIS. 


Využívání našich služeb může být založeno na jednodenním souhlasu AIS a/nebo na opakovaném 

souhlasu AIS. 


3.3.1. Jednodenní souhlas AIS. Využívání Služeb na základě jednodenního souhlasu AIS zahrnuje 

jednodenní (24 hodin platné) připojení k jednomu nebo více Platebním účtům vedeným u jednoho a 

téhož Poskytovatele účtu a nabízí Vám jednorázový přístup k údajům o Platebním účtu, které se vztahují 

k takovému připojení a jsou k dispozici ve Vaší Aplikaci. K údajům o platebním účtu nebudete mít pro 

tuto instanci služeb opakovaně přístup. Váš jednodenní souhlas s AIS automaticky vyprší na konci dne 

následujícího po dni, kdy jste jej udělili, jak vám bylo výslovně sděleno v okamžiku žádosti o tento 

souhlas. Po uplynutí doby platnosti budou všechny údaje o vašem platebním účtu získané společností 

Salt Edge na základě takového souhlasu vymazány spolu s vaší e-mailovou adresou, kterou společnosti 

Salt Edge poskytl Poskytovatel aplikace za účelem vaší identifikace pro účely poskytování Služeb.


3.3.2. Opakovaný souhlas AIS. Využívání Služeb na základě opakovaného Souhlasu AIS zahrnuje 

poskytování Služeb v průběhu času ve vztahu k jednomu nebo více Platebním účtům vedeným u 

jednoho nebo více Poskytovatelů účtů. K údajům o platebním účtu budeme i nadále přistupovat, načítat 

je a sdílet je s vaším poskytovatelem aplikací v určitých intervalech až do ukončení vašeho příslušného 

opakovaného souhlasu s AIS (včetně případů, kdy jste offline nebo aktivně nepožadujete obnovení 

údajů). Doba platnosti každého souhlasu AIS se zobrazí na stránce, kde jste požádáni o jeho udělení. 

Pokud budete vyžadovat AIS i po ukončení platnosti tohoto Souhlasu s AIS, budete muset obnovit 

Souhlas s AIS pro příslušný platební účet (účty). Každý opakovaný souhlas AIS se ukončí, jakmile�

� vyprší jeho platnost�

� Své opakované souhlasy s AIS můžete kdykoli odvolat, a to buď smazáním vytvořeného propojení s 

příslušným Poskytovatelem účtu pomocí možností správy souhlasů dostupných na panelu 

Dashboard�

� Odvoláte ji pomocí funkcí, které by měl poskytovatel vaší aplikace zpřístupnit ve vaší aplikaci (např. 

zrušením vytvořeného spojení s příslušným platebním účtem (účty)). Upozorňujeme, že pokud podáte 

žádost o odvolání prostřednictvím svého poskytovatele aplikací, společnost Salt Edge přestane 

přistupovat k příslušným údajům o platebním účtu, které jsou předmětem žádosti o odvolání, 

zobrazovat je, sdílet je s příslušným poskytovatelem aplikací a zpracovávat je�

� Poskytovatel aplikace odstraní spojení s vaším příslušným platebním účtem (účty) podle svého 

uvážení�

� Svůj uživatelský účet odstraníte na panelu Dashboard. Pokud svůj Uživatelský účet v panelu 

Dashboard odstraníte, budou automaticky zrušeny všechny Vaše aktivní Souhlasy s AIS v panelu a 

automaticky budou smazány všechny aktivní odkazy na Poskytovatele účtů ve Vašem Uživatelském 

účtu. 


Tímto berete na vědomí, že odvolání Souhlasu AIS nemá vliv na zákonnost jednání společnosti Salt Edge 

na základě takového Souhlasu AIS před jeho vypršením nebo odvoláním.




3.4. Ověřování účtu. Náš přístup k vašemu platebnímu účtu (účtům) dále vyžaduje, abyste se podrobili 

ověření těchto účtů u vašeho poskytovatele účtu prostřednictvím vašich přihlašovacích a 

bezpečnostních údajů a dalších ověřovacích prvků používaných vaším poskytovatelem účtu („údaje k 

účtu“). Pro zadání pověření k účtu budete přesměrováni na poskytovatele účtu. K vašim přihlašovacím 

údajům k účtu nemáme přístup ani je nikdy neukládáme v našich systémech. Ověřením ve vztahu k 

vašemu poskytovateli účtu zaručujete, že údaje k účtu jsou vaše vlastní a že jste řádně oprávněni k 

ověření a poskytnutí přístupu k příslušnému platebnímu účtu (účtům) způsobem a pro účely popsané v 

těchto podmínkách. Vezměte prosím na vědomí, že pokud se nemůžete ověřit u svého poskytovatele 

účtu, může to znamenat, že vám nebudeme moci poskytovat služby. Poskytovatel účtu si stanoví vlastní 

požadavky na ověřování a Salt Edge nemá nad těmito požadavky na ověřování žádnou kontrolu. 

Společnost Salt Edge nenese žádnou odpovědnost za požadavky poskytovatelů účtů na ověřování.


4. ANALYTICKÉ ZPRÁVY


Společnost Salt Edge může vytvářet analytické zprávy podle požadavků vašeho poskytovatele aplikací. 

Společnost Salt Edge nepoužívá analytické zprávy pro automatizované rozhodování (rozhodování 

výhradně automatizovanými prostředky bez účasti člověka) a profilování (automatizované zpracování 

osobních údajů za účelem vyhodnocení určitých věcí o jednotlivci) ve Vašem ohledu.


5. DODAVATELÉ APLIKACÍ  


5.1. Kdo jsou poskytovatelé aplikací? Společnost Salt Edge má smluvní ujednání s vašimi poskytovateli 

aplikací, na jejichž základě Salt Edge poskytuje služby, které předpokládají sdílení vašich údajů o 

platebním účtu, které jsme získali při poskytování služeb informování o účtu. Údaje o platebním účtu 

poté zpřístupníme poskytovateli (poskytovatelům) aplikací, aby vám mohli nabízet své vlastní služby. 

Jakýkoli produkt nebo služba, kterou vám příslušný poskytovatel aplikace nabízí, se řídí podmínkami 

mezi vámi a poskytovatelem aplikace. Salt Edge nenese žádnou odpovědnost za tyto produkty a služby 

a nenese vůči vám odpovědnost za jakoukoli škodu, poškození nebo ztrátu vyplývající z používání těchto 

produktů a služeb.


5.2 Zákonnost sdílení vašich údajů s poskytovatelem aplikace. Na základě vašeho souhlasu s GDPR 

bude společnost Salt Edge sdílet s příslušným poskytovatelem aplikace údaje o vašem platebním účtu 

(po zpracování, včetně obohacení údajů, které společnost Salt Edge na těchto údajích provede) a/nebo 

analytické zprávy (pokud o to poskytovatel aplikace požádá). Takové sdílení bude probíhat, dokud 

nevyprší platnost vašeho souhlasu s GDPR nebo dokud jej neodvoláte přímo od nás nebo 

prostřednictvím vašeho poskytovatele aplikace, nebo dokud váš poskytovatel aplikace sám takové 

sdílení nezastaví. V závislosti na tom, s jakým poskytovatelem aplikací si přejete, aby Salt Edge sdílela 

údaje o Vašem platebním účtu a/nebo analytické zprávy, požádá Salt Edge o Váš souhlas s GDPR 

současně s žádostí o souhlas s AIS. 


Údaje o platebním účtu (včetně následných aktualizací těchto údajů, pokud jsou k dispozici) a/nebo 

analytické zprávy budeme sdílet pouze s poskytovatelem aplikace, jak jste schválili v souhlasu s GDPR. 


Pokud využíváte Služby na základě jednodenního souhlasu AIS, váš souhlas GDPR automaticky vyprší na 

konci dne následujícího po dni, kdy jste jej udělili, jak jste byli výslovně informováni v okamžiku žádosti o 

tento souhlas. 


Pokud využíváte Služby na základě opakovaného souhlasu AIS, můžete si zobrazit seznam všech 

poskytovatelů aplikací, kterým jste udělili souhlas se sdílením údajů o platebním účtu a/nebo 

analytických zpráv, spolu s údaji o poskytovateli aplikací. Aktivní souhlas s GDPR můžete kdykoli odvolat, 



a to buď pomocí možností správy souhlasu dostupných na panelu, nebo zasláním odvolání vašeho 

GDPR prostřednictvím vašeho poskytovatele aplikace. 


Tímto berete na vědomí, že vypršení platnosti nebo odvolání Souhlasu GDPR nemá vliv na zákonnost 

jednání společnosti Salt Edge na základě takového Souhlasu GDPR před jeho vypršením nebo 

odvoláním.


6. VAŠE VYUŽÍVÁNÍ SLUŽEB 


6.1. „Poznejte svého zákazníka“. Podléháme regulačním požadavkům v oblasti boje proti praní 

špinavých peněz, financování terorismu a souvisejícím kontrolám totožnosti našich zákazníků a sledování 

jejich statusu a operací (známé také jako opatření „Poznejte svého zákazníka“ nebo „KYC“). Naše zásady 

a postupy KYC se mohou čas od času měnit. Abychom vyhověli platným předpisům, můžeme od vás 

požadovat a uchovávat další informace, abychom zjistili například totožnost, příslušnost, veřejnou 

známost, vlastnictví Platebních účtů, účel transakcí a původ peněžních prostředků na vašich Platebních 

účtech. Za určitých okolností může některé další informace, které vyžadujeme pro účely KYC (jako je vaše 

celé jméno, datum narození, adresa bydliště, typ Platebního účtu - vlastní, sdílený nebo legální atd.), 

poskytnout společnosti Salt Edge váš Poskytovatel aplikací vaším jménem během registrace vašeho 

Uživatelského účtu. 


Uzavřením těchto Podmínek se zavazujete poskytovat přesné a aktuální informace, které mohou být 

považovány za nezbytné pro účely uvedené v tomto oddíle 6.1, a berete na vědomí, že nedodržení 

tohoto požadavku může vést k tomu, že vám odmítneme poskytovat Služby nebo jejich část a/nebo k 

okamžitému ukončení těchto Podmínek z naší strany.


6.2. Co s vašimi údaji děláme a neděláme. Přístupem k Platebnímu účtu (Platebním účtům) za účelem 

poskytování Služeb neprovádíme a ani nemůžeme provádět žádné transakce, změny nebo jiné činnosti 

na Vašem Platebním účtu (Platebních účtech), ani provádět žádné změny Vašich přihlašovacích údajů k 

účtu. Abychom mohli poskytovat Služby v souladu s těmito Podmínkami, včetně sdílení údajů o 

platebním účtu s vaším poskytovatelem aplikace, musíme s načtenou kopií údajů o platebním účtu 

provádět určité operace zpracování. V souladu s tím nás tímto zmocňujete k provádění následujících 

operací zpracování, které jsou nezbytné nebo vhodné pro poskytování služeb nebo pro splnění 

regulačních, bezpečnostních nebo technických požadavků (např. požadavků na připojení sítí, zařízení 

nebo médií): (i) shromažďovat, zpracovávat, uchovávat, sdílet a přenášet údaje o vašem platebním 

účtu, (ii) přeformátovat, uspořádat, strukturovat, měnit, upravovat, přenášet, konsolidovat a 

přizpůsobovat údaje o vašem platebním účtu, (iii) používat údaje o platebním účtu k vytváření a sdílení 

analytických zpráv; (iv) vytvářet a poskytovat hypertextové odkazy na Poskytovatele Vašeho účtu, (v) 

aktualizovat a udržovat informace ve Vašem uživatelském účtu, včetně provádění offline aktualizací (bez 

Vaší interakce), (vi) řešit chyby nebo přerušení služby, (vii) rozšiřovat a zlepšovat Služby a (viii) provádět 

další činnosti, které jsou přiměřeně nezbytné k provádění činností popsaných v bodech (i) až (vii) výše, 

vždy v souvislosti s poskytováním Služeb. Získané údaje o platebních účtech ručně nepřezkoumáváme 

ani neanalyzujeme. Vaše údaje o platebním účtu nepoužíváme k automatizovanému rozhodování 

(rozhodování výhradně automatizovanými prostředky bez účasti člověka) a profilování (automatizované 

zpracování osobních údajů za účelem vyhodnocení určitých věcí o jednotlivci) ve vztahu k vám. Jakmile 

poskytneme údaje o vašem platebním účtu vašemu poskytovateli aplikace, stává se za ně váš 

poskytovatel aplikace odpovědný. Proto byste si měli přečíst také podmínky poskytovatele aplikace, 

abyste věděli, jak bude dále používat údaje o vašem platebním účtu.





6.3. Uznání. Přestože se budeme snažit zajistit, aby vám byly Služby kdykoli během platnosti těchto 
Podmínek k dispozici v souladu s těmito Podmínkami, nezaručujeme jejich nepřetržitý, nepřerušovaný 
nebo bezchybný provoz a neneseme vůči vám odpovědnost, pokud budou Služby, včetně Dashboardu, 
kdykoli z jakéhokoli důvodu nedostupné. Přístup ke službám, včetně panelu, můžeme také dočasně 
pozastavit nebo odepřít v případě mimořádných událostí, zásahu vyšší moci, technických problémů, 
selhání nebo degradace systému, plánované nebo mimořádné údržby, bezpečnostního incidentu nebo 
požadavků příslušných orgánů nebo regulačních orgánů.


6.4. Obavy o bezpečnost. Přestože se snažíme zabránit neoprávněnému přístupu ke službám, neneseme 
odpovědnost za hackerské útoky, neoprávněné zásahy nebo neoprávněný přístup k vašemu platebnímu 
účtu (účtům), údajům o platebním účtu nebo službám, které nejsou pod naší přiměřenou kontrolou. 
Musíte přijmout veškerá přiměřená opatření, abyste své bezpečnostní informace týkající se vašich 
platebních účtů uchovali v bezpečí a zabránili jejich podvodnému použití. Odpovídáte za bezpečnost 
svého internetového připojení, včetně správné konfigurace svého zařízení informačních technologií a 
používání vhodného antivirového softwaru. Jste rovněž odpovědní za bezpečnost svých pověření k účtu 
a musíte neprodleně kontaktovat svého poskytovatele účtu, pokud máte podezření na ztrátu, krádež 
nebo neoprávněné použití či vyzrazení vašich pověření k účtu nebo přístupu k vašim platebním účtům 
nebo se o nich dozvíte. Pokud k takovým událostem dojde v souvislosti s vaším používáním služeb 
poskytovaných vaším poskytovatelem aplikací, musíte tyto události neprodleně oznámit také vašemu 
poskytovateli aplikací prostřednictvím kanálů, které vám zpřístupní. Vyhrazujeme si právo odepřít vám 
přístup ke službám (nebo jejich části), pokud se důvodně domníváme, že došlo ke ztrátě, krádeži nebo 
neoprávněnému přístupu, použití nebo zveřejnění výše uvedených účtů nebo informací.


6.5. Oznámení o službách. Čas od času vám můžeme zasílat důležitá sdělení týkající se panelu a/nebo 
služeb, vašeho uživatelského účtu, aktualizací těchto podmínek a/nebo zásad ochrany osobních údajů 
panelu, systémových upozornění a jakýchkoli dalších oznámení, která mohou být vyžadována zákonem 
nebo nařízením (včetně, ale bez omezení, oznámení o bezpečnostním incidentu) (souhrnně „povinná 
oznámení“). Tato povinná oznámení budou zasílána na Vaši e-mailovou adresu uvedenou v rámci 
registračních údajů Vašeho uživatelského účtu (kterou můžete čas od času aktualizovat). Ze zasílání 
těchto povinných oznámení se nelze odhlásit. Pokud jde o jakékoli jiné nepovinné informační e-maily, 
které se společnost Salt Edge může rozhodnout čas od času zaslat v souvislosti s panelem a/nebo 
Službami, můžete se z jejich zasílání odhlásit nebo zrušit jejich odběr podle pokynů uvedených v každém 
takovém e-mailu.


7. OCHRANA OSOBNÍCH ÚDAJŮ


7.1. Za účelem poskytování Služeb a/nebo vytváření analytických zpráv bude Salt Edge shromažďovat, 
zpracovávat a používat vaše osobní údaje (mimo jiné včetně registračních údajů uživatelského účtu, 
údajů o platebním účtu, informací o relacích a IT identifikátorů). Naše Zásady ochrany osobních údajů na 
přístrojové desce podrobně vysvětlují, jak společnost Salt Edge zpracovává a chrání osobní údaje, které 
má v péči nebo pod kontrolou, a popisují technická a organizační opatření zavedená za účelem 
zachování bezpečnosti, důvěrnosti, dostupnosti a integrity těchto údajů. Používáním Služeb tímto 
souhlasíte s podmínkami Zásad ochrany osobních údajů na panelu Dashboard, včetně všech 
následných změn, které společnost Salt Edge zveřejní a sdělí vám.


7.2. Měli byste si také přečíst pravidla poskytovatelů aplikací a poskytovatelů účtů týkající se zpracování 
a ochrany osobních údajů. Jakmile poskytneme vaše údaje o platebním účtu a/nebo analytické zprávy 
vašemu poskytovateli aplikace, bude zpracovávat veškeré osobní údaje obsažené v těchto informacích 
na vlastní odpovědnost.


https://www.saltedge.com/dashboard/privacy_policy


8. BEZ POPLATKŮ 


Za Služby neúčtujeme žádné poplatky. Po dobu platnosti těchto Podmínek budete moci využívat Služby 
zdarma. Pokud se v budoucnu rozhodneme Služby zpoplatnit, budeme vás o tom v souladu s těmito 
Podmínkami předem informovat.


9. NAŠI ODPOVĚDNOST ZA SLUŽBY. SLUŽBY TŘETÍCH STRAN


9.1. Vaše používání Služeb vyžaduje dostupnost služeb třetích stran, jako je přístup k internetu, 
kompatibilní elektronické zařízení, Vaše aplikace a Platební účty přístupné online. Budete výhradně 
zodpovědní za zajištění používání služeb třetích stran a za dodržování podmínek těchto poskytovatelů 
služeb třetích stran, včetně poskytovatelů vašeho účtu, a tyto podmínky nebudou mít vliv na žádné 
podmínky uplatňované vašimi poskytovateli služeb třetích stran. Odpovídáme pouze za služby, které se 
vám zavazujeme poskytovat v souladu s těmito podmínkami, a zříkáme se jakékoli odpovědnosti v 
souvislosti s výkonem nebo selháním poskytovatelů služeb třetích stran.


9.2. Služby třetích stran. Naše Služby mohou obsahovat odkazy na webové stránky, služby, funkce nebo 
produkty provozované nebo nabízené třetími stranami, včetně, ale bez omezení, vašeho poskytovatele 
(poskytovatelů) aplikací a poskytovatelů účtů (dále společně jen „Služby třetích stran“), nebo na ně 
mohou odkazovat, nebo jinak směřovat vaši pozornost na tyto webové stránky, služby, funkce nebo 
produkty, které neprovozuje společnost Salt Edge. Tyto odkazy a informace jsou nabízeny pouze pro 
informační účely a vaše pohodlí. Zahrnutí jakéhokoli odkazu neznamená, že Salt Edge takovou třetí 
stranu nebo služby třetích stran spojuje, podporuje, schvaluje, hodnotí nebo schvaluje. Společnost Salt 
Edge nenese odpovědnost za informace a obsah obsažený v jakýchkoli službách třetích stran nebo za 
Vaše používání či nemožnost používání takových služeb třetích stran a společnost Salt Edge se výslovně 
zříká jakékoli odpovědnosti za ně. Přístup ke službám třetích stran je na vaše vlastní riziko a musíte si být 
vědomi skutečnosti, že služby třetích stran se řídí jinými podmínkami poskytování služeb a zásadami 
ochrany osobních údajů než naše služby.


9.3. Žádné odborné poradenství. Veškeré informace nebo údaje obsažené ve službách nebo 
zpřístupněné jejich prostřednictvím jsou poskytovány pouze pro informační účely a nemohou nahradit 
služby kvalifikovaných odborníků. Společnost Salt Edge neposkytuje odborné poradenství a nepodniká v 
oblasti poskytování právních, finančních, účetních, daňových nebo jiných odborných služeb či 
poradenství. V souvislosti s jakýmikoliv informacemi nebo údaji obsaženými ve Službách nebo 
zpřístupněnými prostřednictvím Služeb, včetně Dashboardu, byste měli nezávisle ověřit a prozkoumat 
jakékoli finanční rozhodnutí nebo si nechat poskytnout nezávislé finanční poradenství od 
důvěryhodného a kompetentního odborníka. Salt Edge se výslovně zříká jakékoli odpovědnosti, ať už 
smluvní, deliktní (včetně nedbalosti) nebo jiné, za jakoukoli škodu, výdaje nebo jinou ztrátu, která vám 
může vzniknout v důsledku takových informací nebo údajů, nebo jakéhokoli použití takových informací 
nebo údajů nebo spoléhání se na ně.


9.4. Prohlášení o přesnosti. Berete na vědomí a souhlasíte s tím, že: (i) Poskytovatelé účtů nemusí vždy 
umožnit společnosti Salt Edge přístup k Vašemu Platebnímu účtu, (ii) Poskytovatelé účtů mohou 
plánovaně nebo mimořádně provést změny ve svých rozhraních, API nebo službách, a to s oznámením 
společnosti Salt Edge nebo bez něj, které mohou znemožnit nebo zpozdit přístup k Vašemu příslušnému 
Platebnímu účtu a/nebo poskytování služeb informování o účtu a (iii) ačkoli se společnost Salt Edge 
pokusí „obnovit“ údaje o Platebním účtu, pokud údaje od Poskytovatele účtu nejsou nejaktuálnější, 



nemusí se v nich odrážet Vaše nejnovější transakce a aktuální zůstatek na účtu. Je Vaší povinností 

sledovat případné nesrovnalosti v údajích o Vašem platebním účtu a před provedením jakýchkoli 

transakcí nebo rozhodnutí na základě údajů o platebním účtu, které Vám byly předloženy, byste měli 

případně zkontrolovat datum poslední aktualizace u poskytovatele účtu propojeného s Vaším 

uživatelským účtem a potvrdit u příslušného poskytovatele účtu, že údaje o platebním účtu jsou správné, 

nebo jinak potvrdit, že údaje o platebním účtu jsou aktuální a přesné. Společnost Salt Edge 

neprohlašuje ani nezaručuje, že údaje o platebním účtu, které vám byly poskytnuty, budou vždy úplné, 

přesné, bezchybné nebo aktuální. Dále berete na vědomí, že Služby nejsou sponzorovány ani 

podporovány žádným poskytovatelem účtu, který je prostřednictvím Služeb přístupný.


10. VLASTNICKÁ PRÁVA A LICENCE


10.1. Vlastnictví. Společnost Salt Edge a její poskytovatelé licencí si vyhrazují veškerá práva, vlastnictví a 

zájmy, včetně všech práv duševního vlastnictví, ke Službám, panelu a základní technologii, včetně, bez 

omezení, veškerého softwaru a jeho kopií, oprav, oprav chyb, vylepšení, modifikací nebo nových verzí a 

veškerého výzkumu a vývoje a experimentálního vývoje v souvislosti s nimi („Technologie“). Salt Edge, 

panel jsou ochranné známky společnosti Salt Edge nebo jejích příslušných přidružených společností a 

poskytovatelů licencí. Všechny ostatní ochranné známky, obchodní názvy, značky služeb, grafické značky 

a loga používané v souvislosti s panelem a službami, které nejsou vlastnictvím společnosti Salt Edge 

nebo jejích příslušných přidružených společností a poskytovatelů licencí, jsou majetkem příslušných 

vlastníků a jsou používány pouze pro identifikační účely. Společnost Salt Edge vám neuděluje žádné 

právo ani licenci na používání, kopírování nebo reprodukci jakýchkoli ochranných známek společnosti 

Salt Edge nebo ochranných známek třetích stran (včetně mimo jiné Partnera brány, vašich Poskytovatelů 

aplikací a Poskytovatelů účtů), které se mohou objevit na panelu a/nebo v souvislosti s poskytováním 

Služeb.


10.2. Udělení licence. Za předpokladu, že dodržujete tyto Podmínky, vám společnost Salt Edge tímto 

uděluje osobní, nekomerční, omezené, nevýhradní, nepřenosné, odvolatelné, nesublicencovatelné právo 

a licenci na používání Služeb a panelu po dobu platnosti těchto Podmínek a v souladu s těmito 

Podmínkami. S výjimkou práv, která jsou vám výslovně udělena v těchto podmínkách, nejsou žádná další 

práva udělena implicitně, zprostředkovaně ani jinak. Berete na vědomí, že pouze společnost Salt Edge 

(nebo její příslušní poskytovatelé licence) má právo udržovat, vylepšovat nebo jinak upravovat Služby, 

panel a Technologii.


10.3. Omezení licence. Služby a případně panel budete používat výhradně k účelům, které jsou povoleny 

těmito podmínkami a které jsou v nich uvedeny. Aniž by byla omezena jakákoli jiná ustanovení těchto 

podmínek, souhlasíte s tím, že nebudete přímo ani nepřímo�

� šířit, uvádět na trh, poskytovat licence, sublicence, prodávat, dále prodávat, pronajímat, převádět, 

postupovat, přenášet, distribuovat, pronajímat nebo jinak nakládat s jakýmkoli prvkem panelu nebo 

služeb�

� upravovat, překládat, přizpůsobovat, kopírovat, stahovat, vytvářet rámy, odkazovat na ně, provádět 

zpětné inženýrství, dešifrovat, dekompilovat, dekódovat, rozebírat nebo vytvářet odvozená díla 

založená na panelu nástrojů nebo službách nebo jejich částech, s výjimkou případů, kdy jsou výše 

uvedená omezení výslovně zakázána příslušnými zákony�

� porušovat, překonávat nebo jinak obcházet jakékoli mechanismy ověřování nebo zabezpečení nebo 

používat omezení, která jsou zabudována do panelu nebo služeb, nebo se pokoušet o neoprávněný 

přístup k panelu nebo službám, jejich přidruženým serverům, sítím, systémům, službám a datům;




� odstranit nebo vymazat ze Služeb jakákoli oznámení o vlastnictví, vlastnické štítky, utajované 

legendy nebo značky�

� provádět jakékoli činnosti v rámci Služeb, panelu, které zasahují do serverových sítí, připojení, 

systémů, záznamů nebo jiných aktiv, nástrojů nebo služeb společnosti Salt Edge nebo jakékoli 

související třetí strany, narušují je, ničí je nebo k nim neoprávněně přistupují�

� provádět jakékoli činnosti se službami, panelem, které by mohly vést k narušení služeb�

� se dopouštět jakéhokoli chování, které by mohlo poškodit nebo nepřiměřeně zatížit technickou 

infrastrukturu nebo systémy Služeb�

� přenášet jakékoli červy, viry, trojské koně nebo jakýkoli jiný škodlivý software nebo data 

prostřednictvím přístupu ke Službám, včetně panelu, a jejich používání�

� přistupovat ke službám, panelu nebo jejich části a používat je k nezákonným nebo podvodným 

účelům nebo jiným způsobem, který není povolen těmito podmínkami.


11. VYŠŠÍ MOC


11.1. Tímto zbavujete společnost Salt Edge jakékoli odpovědnosti vyplývající z prodlení s plněním nebo 

neplněním ze strany společnosti Salt Edge podle těchto Podmínek způsobeného vyšší mocí. „Vyšší mocí“ 

se rozumí jakékoli okolnosti, které jsou mimo přiměřenou kontrolu společnosti Salt Edge a jejichž důsledky 

nelze rozumně očekávat, že by společnost Salt Edge mohla odvrátit nebo překonat, včetně, mimo jiné, 

přírodních katastrof, požárů, záplav, výbuchů; stávek, výluk nebo jiných průmyslových akcí; války nebo 

vojenských akcí; blokády nebo pozastavení činnosti jakéhokoli odvětví nebo trhu; epidemií; pandemií; 

teroristických činů nebo hrozeb; nepokojů; nehod; selhání nebo poruchy systémů, sítí nebo služeb třetích 

stran; chyb nebo výpadků služeb veřejných služeb, telekomunikačních sítí a sítí a serverů pro zpracování 

dat; zásahů vlády nebo státních orgánů; soudních zákazů nebo jiných vynucování ze strany příslušných 

orgánů. Nebudeme vůči vám zodpovědní za žádnou ztrátu nebo škodu, která vám může vzniknout v 

důsledku nedodržení těchto podmínek.


12.  ZÁRUKY, ODPOVĚDNOST A ODŠKODNĚNÍ 


12.1. Společnost Salt Edge vám poskytuje služby v přiměřeném úsilí a v dobré víře. Ustanovení těchto 

podmínek, mimo jiné včetně všech zde uvedených zřeknutí se odpovědnosti a omezení odpovědnosti, 

jsou neodmyslitelnými prvky vztahu mezi vámi a společností Salt Edge. Bez těchto omezení by služby 

nebyly poskytovány.

12.2. V souladu s oddíly 12.1 a 12.5 berete na vědomí a souhlasíte s tím, že v maximálním rozsahu 

povoleném příslušnými zákony:

a. Společnost Salt Edge nabízí panel a služby „TAK, JAK JSOU“ a „TAK, JAK JSOU DOSTUPNÉ“, a 

nepřebírá odpovědnost za jakékoli použití nebo spoléhání se na panel a služby nebo jakékoli 

informace poskytované prostřednictvím služeb, ani za jakékoli narušení nebo zpoždění v 

poskytování služeb, ani za jakékoli fungování nebo nefungování jakéhokoli rozhraní, rozhraní API 

nebo služeb poskytovatele vašeho účtu;

b. Společnost Salt Edge neposkytuje žádné záruky, výslovné, zákonné ani implicitní, týkající se 

přesnosti, aktuálnosti, úplnosti, kvality, spolehlivosti, aktuálnosti, bezchybnosti, kompatibility, 

bezpečnosti, ztráty dat, nezasahování do práv duševního vlastnictví nebo jejich neporušování, 

ani vhodnosti pro určitý účel panelu a služeb nebo jakýchkoli informací poskytovaných 

prostřednictvím služeb;



c. Společnost Salt Edge nezaručuje vhodnost Služeb ani jejich kompatibilitu a bezpečnost s 

Vaším počítačovým vybavením a nezaručuje, že Služby, jejich infrastruktura nebo jakékoli e-

maily či komunikace přenášené prostřednictvím Služeb budou bez virů nebo bezpečné proti 

hackerským útokům; a

d. Analytické zprávy jsou generovány společností Salt Edge výhradně ve prospěch Vašeho 

poskytovatele aplikací, který si takové zprávy vyžádal, a společnost Salt Edge se zříká jakékoli 

odpovědnosti vůči Vám vyplývající z generování analytických zpráv, jejich sdílení s Vaším 

poskytovatelem aplikací a/nebo rozhodnutí přijatých Vaším poskytovatelem aplikací ve vztahu 

k Vám na základě jakékoli analytické zprávy.

12.3. Vyloučení záruk a zřeknutí se odpovědnosti uvedené v článku 12.2 platí v maximálním rozsahu 

povoleném platnými zákony ve Vaší jurisdikci a za předpokladu, že uplatnění takového vyloučení 

nezpůsobí, že by společnost Salt Edge porušila platné zákony nebo pravidla, pokyny nebo nařízení 

jakéhokoli příslušného orgánu nebo regulačního orgánu s jurisdikcí nad společností Salt Edge.


12.4. Berete na vědomí a souhlasíte s tím, že v maximálním rozsahu povoleném platnými zákony Salt 

Edge nenese odpovědnost za jakékoli přímé, nepřímé, náhodné, zvláštní, následné nebo exemplární 

škody, včetně, ale nikoli výlučně, škod za, v souvislosti s nebo v důsledku: (i) ušlého zisku, (ii) selhání 

telekomunikací, internetu, elektronické komunikace, (iii) ztráty smlouvy, obchodních příjmů nebo investic, 

(iv) používání softwaru nebo hardwaru, který nesplňuje systémové požadavky společnosti Salt Edge, (v) 

poškození dobrého jména, pověsti, dat nebo jiných nehmotných ztrát, nebo (vi) vyplývající z Vašeho 

používání nebo nemožnosti používat Služby nebo z jakéhokoli výkonu nebo nevýkonu jakéhokoli rozhraní, 

API nebo služeb Poskytovatele Vašeho účtu. Výše uvedená omezení platí i v případě, že společnost Salt 

Edge byla na možnost vzniku takových škod upozorněna.


12.5. Žádné ustanovení těchto Podmínek nemá za cíl vyloučit nebo omezit odpovědnost společnosti Salt 

Edge: (i) za smrt nebo zranění osob způsobené naší nedbalostí, (ii) za podvod a/nebo podvodné 

zkreslení, (iii) za naše úmyslné pochybení nebo hrubou nedbalost, (iv) za porušení právních předpisů ze 

strany společnosti Salt Edge a/nebo (v) kterou nelze vyloučit, omezit, změnit nebo omezit podle 

platných zákonů a/nebo předpisů. Veškerá zákonná práva, která vám náleží nebo mohou náležet v 

souvislosti s poskytováním služeb podle těchto Podmínek, nejsou dotčena.


12.6. Souhlasíte s tím, že společnost Salt Edge a její vedoucí pracovníky, ředitele, zaměstnance, 

subdodavatele a poskytovatele licencí odškodníte, ochráníte a zbavíte odpovědnosti za veškeré ztráty, 

škody, pokuty, sankce, náklady a výdaje (mimo jiné včetně přiměřených poplatků za právní zastoupení), 

které společnosti Salt Edge vzniknou nebo které utrpí v důsledku: (i) Vašeho používání Služeb, (ii) 

porušení jakéhokoli ustanovení těchto Podmínek nebo platných zákonů z Vaší strany, (iii) porušení 

jakýchkoli práv duševního vlastnictví nebo jiných práv třetích stran z Vaší strany a/nebo (iv) podvodu 

nebo podvodného zkreslení z Vaší strany.


13. ZMĚNY PODMÍNEK A SLUŽEB


13.1. Změny podmínek. Vyhrazujeme si právo tyto podmínky kdykoli a čas od času změnit, aby odrážely 

změny platných zákonů nebo předpisů, technických nebo bezpečnostních požadavků, funkcí Služeb a/

nebo panelu Dashboard nebo našich obchodních požadavků, včetně změn v našich ujednáních a 

dohodách s partnery brány a/nebo vašimi poskytovateli aplikací. O těchto změnách zveřejníme 



příslušné oznámení v horní části této webové stránky. Nepodstatné změny těchto Podmínek nabývají 

účinnosti dnem jejich zveřejnění námi a jakékoli podstatné změny nabývají účinnosti třicet (30) dnů od 

jejich zveřejnění v souladu s tímto oddílem. Pokud nesouhlasíte se změnami těchto podmínek, které 

provádíme, můžete kdykoli ukončit smlouvu s námi podle těchto podmínek, a to i poté, co vstoupí v 

platnost. Vaše další používání Služeb po datu, kdy změny těchto Podmínek vstoupí v platnost, znamená, 

že s těmito změnami souhlasíte. 


13.2. Aktualizace služeb. Společnost Salt Edge může dle vlastního uvážení kdykoli aktualizovat nebo 

upravit Služby, dočasně nebo trvale přerušit poskytování Služeb a/nebo panelu nebo jakékoli jejich 

části, a to mimo jiné z technických, údržbových, bezpečnostních, právních nebo jiných obchodních 

důvodů. Společnost Salt Edge může také čas od času provádět údržbu Služeb, a to plánovaně nebo v 

mimořádných případech, což může mít za následek přerušení, zpoždění nebo chyby ve Službách. Berete 

na vědomí a souhlasíte s tím, že jakákoli údržba, změna, pozastavení nebo ukončení Služeb může být 

provedeno bez předchozího upozornění, ačkoli, pokud máte Uživatelský účet v panelu Dashboard, bude 

se společnost Salt Edge snažit takové upozornění poskytnout, kdykoli to bude možné. Vaše další 

používání Služeb po datu změn Služeb znamená, že s těmito změnami souhlasíte.


14. DOBA PLATNOSTI A UKONČENÍ


14.1. Tyto podmínky nabývají účinnosti okamžikem, kdy začnete Služby používat, a zůstávají v platnosti:


     a. u Služeb na základě jednodenního Souhlasu AIS: do uplynutí doby platnosti příslušného Souhlasu 

AIS, která nastane na konci dne následujícího po dni, kdy jste takový souhlas udělili;


     b. ve vztahu ke službám založeným na opakovaném Souhlasu AIS: do doby, než je ukončí kterákoli ze 

stran.


14.2. Tyto Podmínky můžeme kdykoli a z jakéhokoli důvodu ukončit, aniž bychom vám nebo jakékoli jiné 

osobě v důsledku takového ukončení nesli odpovědnost, a to s přiměřeným předstihem, kdykoli je to 

možné.


Berete na vědomí a souhlasíte s tím, že společnost Salt Edge může dle vlastního uvážení a bez 

předchozího upozornění okamžitě pozastavit nebo zrušit tyto Podmínky a Váš uživatelský účet:


   a. pokud se Salt Edge důvodně domnívá, že porušujete platné zákony nebo některá ustanovení těchto 

Podmínek (mimo jiné tím, že používáte Služby k provádění podvodů nebo jiných nezákonných či 

trestných činností nebo tím, že se odmítáte podrobit požadovaným kontrolám KYC);


  b. pokud společnost Salt Edge zjistí, že jste použili nebo používáte identifikační nebo majetkové údaje 

jiné osoby za účelem používání Služeb, přístupu k panelu Dashboard a/nebo přístupu k cizím finančním 

účtům a informacím spojeným s těmito účty (dále jen „krádež identity“); nebo


   c. pokud jsme požádáni jakýmkoli orgánem činným v trestním řízení, vládním nebo regulačním 

orgánem, který má pravomoc nad společností Salt Edge nebo naším partnerem brány.


14.3. Dále berete na vědomí, že společnost Salt Edge může ukončit Váš uživatelský účet, pokud je 

neaktivní (tj. nedojde k žádnému přihlášení nebo obnovení údajů o platebním účtu) po dobu delší než 

šest (6) měsíců, a společnost Salt Edge nebude v důsledku takového ukončení nést žádnou odpovědnost 

vůči Vám ani vůči žádné jiné osobě. 




14.4. Tyto podmínky můžete kdykoli z jakéhokoli důvodu ukončit smazáním svého uživatelského účtu 

(pomocí možností svého účtu). Případně nám nebo svému poskytovateli aplikací můžete oznámit své 

rozhodnutí ukončit tyto podmínky a my váš uživatelský účet odstraníme, jakmile to bude možné po 

obdržení takového oznámení od vás.


14.5. Po ukončení těchto Podmínek: (i) musíte ukončit veškeré používání Služeb a veškeré další činnosti 

nebo akce povolené podle těchto Podmínek, (ii) veškerá práva a licence udělené vám podle těchto 

Podmínek budou ukončeny a (iii) v případě potřeby bude váš uživatelský účet uzavřen a veškeré 

informace a data týkající se vašeho uživatelského účtu budou odstraněny v souladu s postupem 

společnosti Salt Edge pro odstraňování dat uvedeným v Zásadách ochrany osobních údajů na panelu 

Dashboard.


14.6. Jakékoli ukončení těchto Podmínek (ať už je způsobeno jakoukoli příčinou) nemá vliv na vzniklá 

práva nebo závazky kterékoli ze stran, ani na nabytí účinnosti nebo trvání jakéhokoli ustanovení těchto 

Podmínek, které má výslovně nebo implicitně nabýt účinnosti nebo trvat v platnosti v den ukončení nebo 

po něm.


14.7. Pokud porušíte jakékoliv ustanovení těchto Podmínek (mimo jiné včetně používání Služeb k 

provádění podvodů nebo jiných nezákonných či trestných činností), můžeme podniknout veškeré kroky, 

které budeme považovat za vhodné a které budou vyžadovány nebo povoleny zákonem, mimo jiné 

včetně oznámení příslušným orgánům činným v trestním řízení, vládním nebo regulačním orgánům a v 

rozsahu vyžadovaném nebo povoleném zákonem zveřejnění jakýchkoliv relevantních informací týkajících 

se vašeho protiprávního jednání, vašeho uživatelského účtu a/nebo jakýchkoliv informací (včetně 

osobních údajů) ve vztahu k vám v rámci oficiálního vyšetřování.


15. ZÁKONY A JURISDIKCE


Tyto Podmínky a veškeré spory nebo nároky související s těmito Podmínkami se řídí a rozhodují v souladu 

se zákony Anglie a Walesu. Výlučnou příslušnost podle těchto podmínek mají soudy v Anglii a Walesu.


16. DALŠÍ USTANOVENÍ


16.1. Úplná dohoda. Tyto Podmínky, včetně Zásad ochrany osobních údajů na panelu Dashboard, 

představují úplnou dohodu a ujednání mezi vámi a společností Salt Edge ohledně přístupu k panelu 

Dashboard a jeho používání, Služeb a souvisejícího zpracování údajů o vašem platebním účtu a 

osobních údajů.


16.2. Jazyk. Tyto podmínky jsou vyhotoveny v anglickém jazyce a jejich anglická verze má přednost před 

jakýmikoli jinými jazykovými verzemi, které se v budoucnu rozhodneme pro vaše pohodlí dodatečně 

zveřejnit. Naše komunikace s vámi po dobu platnosti těchto podmínek bude probíhat pouze v angličtině.


16.3. Oddělitelnost. Pokud je některá část těchto podmínek označena za nezákonnou nebo neplatnou, 

nemá to vliv na platnost zbývajících částí těchto podmínek. Nezákonný nebo neplatný termín se 

považuje za odstraněný z těchto podmínek. Zákaz nebo nevymahatelnost některého ustanovení těchto 

Podmínek v jakékoli jurisdikci neznamená neplatnost takového ustanovení v jakékoli jiné jurisdikci.


16.4. Zadání. Bez předchozího písemného souhlasu společnosti Salt Edge nemůžete postoupit, 

sublicencovat ani převést žádná nebo všechna svá práva nebo povinnosti vyplývající z těchto Podmínek 

na třetí stranu. Společnost Salt Edge však může dle vlastního uvážení postoupit nebo převést tyto 

Podmínky zcela nebo zčásti bez vašeho souhlasu na třetí stranu, avšak za předpokladu, že takové 

postoupení nebude mít vliv na vaše práva nebo naše závazky vůči vám podle těchto Podmínek.


https://www.saltedge.com/dashboard/privacy_policy


16.5. Bez zřeknutí se práva. Neuplatnění nebo opožděné uplatnění nebo částečné uplatnění jakéhokoli 

práva nebo opravného prostředku vámi nebo námi podle těchto Podmínek nebo podle zákona se 

nepovažuje za vzdání se těchto nebo jiných práv nebo opravných prostředků. 


16.6. Třetí strany. Osoba, která není smluvní stranou těchto Podmínek, nemůže vymáhat ani požívat 

výhod plynoucích z jakékoli jejich podmínky nebo ustanovení. Tyto podmínky nelze vykládat tak, že 

udělují jakákoli práva třetí straně (včetně práv třetích stran).


16.7. Nadpisy. Nadpisy a popisky použité v těchto Podmínkách slouží pouze pro usnadnění a nelze je brát 

v úvahu při výkladu nebo interpretaci těchto Podmínek.



17. INFORMACE PRO SPOTŘEBITELE


Pokud máte stížnosti týkající se poskytovaných služeb, budeme se snažit řešit a vyřešit všechny stížnosti, 

které od vás obdržíme, rychle, přiměřeně a efektivně. Důkladně a pečlivě prošetříme každou stížnost, 

kterou od vás obdržíme, a spravedlivě a důsledně posoudíme její opodstatněnost a požadovanou 

nápravu a nápravná opatření. Do osmi (8) týdnů od obdržení stížnosti vám zašleme písemnou odpověď s 

našimi závěry ohledně vaší stížnosti, s výjimkou případů, kdy se vaše stížnost týká našich povinností 

poskytovat vám informace o nás a službách nebo konkrétních práv a povinností souvisejících se 

službami, jak je uvedeno v platebním řádu. 


18. KONTAKTNÍ INFORMACE


Pokud máte jakékoli dotazy týkající se těchto Podmínek nebo Služeb nebo chcete požádat o zaslání 

kopie těchto Podmínek, obraťte se na nás prostřednictvím následujících kontaktních údajů:



Salt Edge Limited


Poštovní adresa:


2. patro Amba House,


15 College Road, Harrow, England, HA1 1BA,


Anglie,


Spojené království


E-mail:   

support@saltedge.com

mailto:support@saltedge.com

